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S'INSCRIRE A DES COURS DE L'IAE (Gestion)

HOW TO REGISTER TO IAE COURSES (Management)

www.lae-toulouse.fr

Voici les étapes a suivre :

1.

Consultez le catalogue des cours disponiblesur les étudiants entrants, qui figure aussi
sur le site internet de I'lAE.

Vérifiez les emplois du tempsles cours qui vous intéressent

certains plannings (M1 Finance, Ressources Humasiestégie, Management
International, IMOS) sont en ligne sur le site intt de I'lAE

pour les autres, renseignez-vous aupres des S@tetancernés

Inscrivez-vous en ligne sur le site de 'AE (wwwae-toulouse.fr)
http://www.iae-toulouse.fr/1-4658-Inscription-augtes-en-ligne.php

Attention, cette inscription est a faire en plud’ohscription aux examens sur le site de
I'Université Toulouse 1 (www.univ-tlsel.#> L'international-> Incoming students
Inscription aux examens).

I Nombre limité d’étudiants pour certain cours !!
Date limite d'inscription pour le 1* semestre : 30/09/2009
Date limite d’inscription pour le 2°™ semestre : 29/01/2010

Here are the steps you need to follow

1.

Check the catalogue of available coursder incoming students, which is also online on
IAE website.

Carefully check the planningsof courses

Some plannings (Master 1 in Finance, Ressourcesaih@s, Stratégie, Management
International, IMOS) are online on IAE website

For the others, please see the different Secretaria

Reaqister online on IAE website (www.iae-toulouse Jr
http://www.iae-toulouse.fr/1-4658-Inscription-auates-en-ligne.php

Attention, this registration is to be done in adsiitto your registration to exams on
University Toulouse 1 website (www.univ-tlsel= L'international-> Incoming students
—> Inscription aux examens)

Il Some courses only accept a limited number of stients !!
Deadline for registration for 1% semester: 30/09/2009
Deadline for registration for 2" semester: 29/01/2010

IAE — Relations internationales
Magali FRANCOIS
international@iae-toulouse.fr
Tel : 0561 6357 10
AF114 (Anciennes Facultés)




Code Niveau | Formation Nom du cours Sem. | ECTS | hCM | hTD
LIG1UO1 Licence 1] Comptabilité-Contrdle Comptabilité fondamentale 1 1 5 30 15
LIG1UO4 Licence 1] Comptabilité-Controle Management 1 1 3 21 9
LIG1UO5 Licence 1] Comptabilité-Contréle Finance d’entreprise 1 (Mathéques financieres) 1 2 21 9
LIG1UO6 Licence 1] Comptabilité-Contréle Techniques quantitatives eéstign 1 (Mathématiques générales) 1 3 21 9
LIG1UO8 Licence 1] Comptabilité-Contréle Comptabilité fondamentale 2 2 5 30 15
LIG1U11 Licence 1] Comptabilité-Controle Management 2 2 3 21 9
LIG1U12 Licence 1] Comptabilité-Controle Finance d’entreprise 2 2 1 15 6
LIG1U13 Licence 1] Comptabilité-Contréle Techniques quantitatives estign 2 (Mathématiques générales) 2 3 21 9
LIG2U01 Licence 2 Comptabilité-Contréle Comptabilité fondamentale 3 1 3 21 9
LIG2U04 Licence 2 Comptabilité-Controle Contréle de gestion 1 (Métmmdtatistiques — probabilités) 1 3 21 9
LIG2U11 Licence 2 Comptabilité-Contrdle Contréle de gestion 2 2 3 21 9
LIGCCUO2 | Licence 3 Comptabilité-Contréle Analyse financiere ** 1 4 30 18
LIGCCU10 | Licence 3 Comptabilité-Contréle Méthodes statistiques ** 2 4 30 33
LIGCCU15 | Licence 3 Comptabilité-Contrble Contr6le de gestion 2 5 39 25
LG14UEO6 | Licence 3 Management Comptabilité financiere ** 1 3 21 12
LG14UEO8 | Licence 3 Management Systeme de contrdle 1 3 21 21
LG14UE12 | Licence 3 Management Simulation de gestion 2 3 / 18
LG14UE13 | Licence 3 Management Organisation et management de I'emdsepf 2 4 24 /
LG14UE16 | Licence 3 Management Gestion des ressources humaines P 21/
LG15U07 Licence 3 Marketing Marketing 1 ** 1 6 30 21
LG15U08 Licence 3 Marketing Techniques de négociation 1 5 15 30
LG15U15 Licence 3 Marketing Marketing 2 2 9 39 21




LG15U16 Licence 3 Marketing Stratégie ** 2 3 21 12
LG15U17 Licence 3 Marketing Design et innovation 2 3 30 12
MGF1U04 Master 1| Finance Finance d'entreprise 1 6 30 21
MGF1061 Master 1| Finance Financial Markets * 1 3 24 18
MGF1062 Master 1| Finance Modeling Tools * 1 3 24 18
MGF1UQ71 | Master 1| Finance Mathématiques pour anibe 1 4 15 10,5
MGF1UOQO72 | Master 1| Finance Mathématiques pour knice 2 4 15 10,5
MGF1UQ09 Master 1| Finance Diagnostic financier 2 6 24 24
MGF1011 Master 1| Finance Asset pricing * 2 15 12 12
MGF1012 Master 1| Finance Arbitrage * 2 15 12 12
MGF1U11 Master 1| Finance Corporate finance * 2 3 24 12
MGH1UO1 | Master 1| Ressources humaines Systeme dinafiion ** 1 6 15 16.5
MGH1UO5 | Master 1| Ressources humaines Managememesigsurces humaines ** 6 30 21
MGH1UO6 | Master 1| Ressources humaines Marketing ** 2 6 30 21
MGH1UQ7 | Master 1| Ressources humaines Managemetodemes et des équipes 36 18
MGH1UO08 | Master 1| Ressources humaines Gestion ashmaitive des ressources humaines 30 1
MRGK1U4 | Master 1| Marketing Finance d’entreprise ** 1 5 24 21
MRGK1U8 | Master 1| Marketing Contréle de gestion 2 5 24 21
MRGK1U10| Master 1 | Marketing Comportement du consommateur 24 24
MRGK1U11 | Master 1 | Marketing Etude de marché 2 6 24 24
MGT1UE2 | Master 1| Stratégie Stratégie 1** 1 5 24 21
MGT1UES5 | Master 1| Stratégie Management de l'innovati 1 5 30 12
MGT1UO06 Master 1| Stratégie Sociologie de l'innowati 1 4 30 12
MGT11UO1 | Master 1| Management International Management information system* 1 5 18 18




MGT11UO02 | Master 1| Management International Corporate strategy* 1 5 21 21
MGT11UO03 | Master 1| Management International Quantitative data analysis* 1 5 21 30
MGT11UO04 | Master 1| Management International Finance* 1 5 30 21
MGT11U05 | Master 1| Management International Managing innovation* 1 5 42 /
MGT11UO06 | Master 1| Management International Comparative business history* 1 5 36 /
MGT11UQ7 | Master 1| Management International Marketing* 2 5 30 21
MGT11U08 | Master 1| Management International Organisational theory and leadership* 2 5 24 21
MGT11UQ09 | Master 1| Management International International management and strategy* 2 5 24 18
MRGM102 | Master 1 g?géanrigﬁigﬁ,ygggﬂﬁ,rgfm des Sciences de gestion 1 6 54 24
MRGM103 | Master 1 g?gé;ri?;;ig;gﬂggggﬁg:m des Management stratégique 1 6 48 18
MRGM104 | Master 1 g?géanrigﬁigﬁ,ygggﬂﬁ,rgfm des Techniques de traitement de données 48
MRGM107 | Master 1 g?gé;ri?;;ig;gﬂggggﬁg:m des Gestion des équipements sportifs 54
MRGM108 | Master 1 Ingénierie et Management des Ressources humaines 2 6 36 24

Organisations Sportives

* Cours en anglais / Courses taught in English

** Cours commun a plusieurs L3 / M1 : vous pouveziwe le TD dans n'importe quelle filiere (plus gral choix de plannings)




Nom du cours ECTS 5
LIG1UO1 Comptabilité fondamentale 1
L1 Comptabilité Controle H CM 30
HTD 15

Responsable du courtichel GRELLIER

Contenu pédagogique

Les fondamentaux de la comptabilité

La situation nette, la partie double : le mouvenei@quilibre.

Le systéeme comptable : comptes, balance, bilanptde résultat et annexe

Les normalisations et principes comptables fondaawsn les sources du droit comptable, les obligatio
légales en matiére de comptabilité

Pré-requis
Aucun
Evaluation

1 note de contrble continu
1 note d’examen

Bibliographie

Introduction & la comptabilité — épreuve 9 du DGl&than Edition




Nom du cours
LIG1UO4 Management 1
L1 Comptabilité Controle

ECTS 3

HCM 21
HTD9

Responsable du cour&érard BIJEIRE, Laurent MAUBISSON

Contenu pédagogique
1. Introduction au management

2. Théorie des organisations
L’approche classique
La prise en compte des relations humaines
L'approche sociologique des organisations
La remise en cause de la rationalité (optimisatensus
satisfaction)
Les théories de la contingence structurelle eldaegpde
I'environnement
L’approche socio-technique
Les apports des théories contractuelles
Les approches évolutionnistes de la firme
Histoire des structures organisationnelles
Typologie des structures formelles

Pré-requis
Aucun
Evaluation

1 note de contrble continu
1 note d’examen

Bibliographie

L’essentiel de la théorie des organisatipR®ger Aim, Paris, Gualino éditeur

Théorie des organisationdacques Rojot, Paris, Eska




Nom du cours

LIG1UOS Finance d’entreprise 1
L1 Comptabilité Controle (Mathématiques financieres)

ECTS 2

HCM 21
HTD9

Responsable du courtartine MEIDINGER

Contenu pédagogique

1. —les intéréts simples
2. —les intéréts composeés et les annuités
3. —les emprunts indivis
4. —les emprunts obligataires
5. —le choix des investissements
Pré-requis
Aucun
Evaluation

1 note de contréle continu
1 note d’examen

Bibliographie

support de cours et support d’exercices fournislgenle cours




Nom du cours ECTS 3
LIG1UO6 Techniques quantitatives de gestion
L1 Comptabilité Controle (Mathématiques générales) HCM 21
HTD9

Responsable du courtionel POUJET

Contenu pédagogique
1. Fonctions d'une variables réelles
Fonctions de références (résolution d'équations)
Dérivées, étude de variations
Etude de limites
Représentations graphiques
2. Suites arithmétiques et géométriques . Applications
3. Calcul Différentielle et Intégral
Intégration d'une fonction sur un intervalle
Méthode de calcul d'intégrales (exemples d'apjdicataux probas)
Développement Limité d'ordre faible d'une fonct{application au calcul de limites)
4. Equations Différentielles. Applications
5. Notions sur les Séries. Applications
Pré-requis
Savoir résoudre une équation du premier et du sedegré.
Savoir reconnaitre la forme d'une fonction afialdériver.
Savoir étudier le signe d'une fonction simple.tffdasation évidente....)
Evaluation

Bibliographie

Les livres de maths de niveau BTS (1ére et 2ndéggrou équivalent peuvent constituer une bonneeg
d'exercices complémentaires.

ur



Nom du cours ECTS 5
LIG1UO8 Comptabilité fondamentale 2
L1 Comptabilité Controle H CM 30
HTD 15

Responsable du courtichel GRELLIER

Contenu pédagogique

LES OPERATIONS COURANTES

Relations de I'entreprise avec ses clients/foueniss

Relations de I'entreprise avec ses salariés efriggismes sociaux

Relations de I'entreprise avec I'administration ohepbts : TVA, imp6t sur les bénéfices et autrepdts.
Relations de I'entreprise avec les banques : sté@d comptes courants bancaires, financement de la
trésorerie : escompte, LCR, affacturage......

Les opérations d’investissement : définition degsagon financiers, des actifs financiers, vedations,
enregistrement par composants, les tableaux dedian

Les opérations de financement : capitaux proprgsfiaancement, emprunts bancaires

LES OPERATIONS D'INVENTAIRE

Les étapes des travaux d’'inventaire

L’'inventaire des stocks et évaluation, 'annexe

L'amortissement économique : définition, méthogédmns, tests de dépréciation, révision du plan
Pré-requis

Aucun

Evaluation

1 note de contrble continu
1 note d’examen

Bibliographie

Introduction & la comptabilité — épreuve 9 du DQ@&than Edition ou Editions Sup’Foucher.
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Nom du cours ECTS 3
LIG1U11 Management 2
L1 Comptabilité Controle HCM 21
HTD9

Responsable du cour&erard BIJEIRE

Contenu pédagogique
1- Stratégie et décisions stratégiques : les nivdaustratégie et le vocabulaire de la stratégie
2- Diagnostic stratégique :

- Iimpact des influences environnementales, la dyigae de la concurrence dans une industrie
marchés et segments de marché, les menaces etunigsy, les facteurs clés de succes

- les ressources stratégiques : les compétencearfantales, la comparaison avec les concurrergs, le

forces et les faiblesses

3- Repérage de choix stratégiques :

- spécialisation versus diversification

- stratégie de domination par les colts versutegfiea
de différenciation

- croissance interne, croissance externe

- impartition

Pré-requis

Aucun

Evaluation

1 note de contréle continu
1 note d’examen

Bibliographie

11



Nom du cours ECTS 1
LIG1U12 Finance d’entreprise 2
L1 Comptabilité Controle H CM 15
HTD 6

Responsable du courfatrick DUMAS

Contenu pédagogique

Introduction a I’Analyse Financiere

La mise en forme des données comptables : le futastionnel, les soldes intermédiaires de gestan,
CAF,

Le BFR et I'équilibre financier

Notion d’analyse par les ratios

Pré-requis
Aucun
Evaluation

1 note de contréle continu
1 note d’examen

Bibliographie
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Nom du cours ECTS 3
LIG1U13 Techniques quantitatives de gestion 2

L1 Comptabilité Controle (Mathématiques générales) HCM 21
HTD9

Responsable du courtionel POUJET

Contenu pédagogique

Introduction; les matrices : un outil de calcul

Définitions et opérations sur les matrices

Déterminant et rang d'une matrice, inverse d'unteicea

Systemes d'équations linéaires (résolution parddade de Gauss)
Introduction a la programmation linéaire

arwnNpE

Pré-requis

Tres peu, cependant il est souhaitable de savsnude un systéme de deux équations a deux incennue

afin de comprendre l'intérét de ce cours.

Bibliographie

13



Nom du cours

LIG2U01 Comptabilité fondamentale 3

L2 Comptabilité Controle

ECTS 3

HCM 21
HTD9

Responsable du courtichel GRELLIER

Contenu pédagogique

1 - Travaux d’inventaire et cléture des comptes

Les provisions pour risques et charges
Les cessions d’actifs

Les travaux de gros entretien et de grosses répasat

Cléture et réouverture des comptes

Elaboration des comptes annuels : bilan, comptésidtat et éléments de I'annexe

2- Eléments de comptabilité approfondie

Subventions

Actifs et passifs en monnaie étrangeére
Les provisions réglementées
Pré-requis

Aucun

Evaluation

1 note de contréle continu
1 note d’examen

Bibliographie
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LIG2U04 Contr6le de gestion 1
L2 Comptabilité Controle (Méthodes statistiques — probabilités)

Nom du cours

ECTS 3

HCM 21
HTD9

Responsable du courtartine MEIDINGER

Contenu pédagogique

1. Introduction au calcul des probabilités: analysemiinatoire, calcul des probabilit

(définition et principaux théoremes de

2. La prévision en contexte aléatoire : les variabdddatoires (discrétes et continues),
principales lois de probabilités (binomiale, PoisgBauss, et approximations des lois)

3. Echantillonnage, estimations et comparaisons nifiéfh de I'estimation, détermination de|l
taille minimale d’'un échantillon, tests, estimatiponctuelle de parameétres et par intervallg

confiance.
Pré-requis
Aucun

Bibliographie

Support de cours et support d’exercices fournisiaehle cours

probabi)ités

15
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Nom du cours
LIG2U11 Contr6le de gestion 2
L2 Comptabilité Controle

ECTS 3

HCM 21
HTD9

Responsable du cour®atrick DUMAS

Contenu pédagogique

La mesure de la création de valeur
Codts constatés complets,

Codts variables, évaluation du risque d’exploitaticolts spécifiques pour I'aide a la décision,rpou

I’évaluation de la profitabilité,
Codts marginaux et différentiels pour I'aide a éidion.

Prise en compte du niveau d’activité : I'imputatrationnelle des charges de structure

Pré-requis : connaissances solides en comptabilfi@anciere
Evaluation

1 note de contrble continu
1 note d’examen

Bibliographie

16



Nom du cours ECTS 4

LIGCCUO02 Analyse financiere
L3 Comptabilité-Contréle H CM 30
Cours commun aux L3 HTD 18

Responsables du cours : Francoise TEYCHENIE

Contenu pédagogique

Ce cours a pour objectif de permettre la lectut@ealyse financiere des documents comptables et
autres publications utiles a I'évaluation (artialiespresse, rapport d'activité,...) pour établidiEgnostic
financier d'une entreprise.

Quelques heures seront réservées a une introdictafinance d’entreprise.

Les themes abordés sont :
» Analyse financiéere
1- Analyse de I'activité
2- Analyse de la structure financiére : approctegsgmoniale et fonctionnelle
3- Analyse de la rentabilité
4- Analyse par les flux : tableaux de financememteeflux
5- Gestion du besoin en fonds de roulement
» Introduction a la finance d’entreprise
1- Notion de valeur
2- Politique d'investissement
3- Politique de financement

Pré-requis

- Connaissances de l'entreprise, de ses principatienaires et des différents modes de financement
- Connaissances des documents comptables : hilamptes de résultat, annexes

Bibliographie

- J.L. Bazet, P. Fauchédfinance d’entreprise, DCG épreuveMathan Groupe Revue Fiduciaire
- Ch. BuissartAnalyse financierePlein Pot, Sup’Foucher
- J. Delahaye et F. Delahay&nance d'entreprise, DCG 6, Manuel et applicatioDsinod
- Gillet, Jobard, Navatte et RaimbouFRjnance Dalloz
- Hoarau,Le Diagnostic FinancierRevue Fiduciaire
(Prendre a chaque fois I'édition la plus récente)

17



Nom du cours ECTS 4

LIGCCU10 Méthodes statistiques
L3 Comptabilité-Contréle H CM 30
Cours commun aux L3 HTD 33

Responsables du cours : Christine MAUREL, SandiASANOVA

Contenu pédagogique

COURS : Traitement statistique d’'une base de dannée
Chapitre O : statistique descriptive
Premiére partie analyse de données
- Chapitre 1 : Analyse en Composantes Principales
- Chapitre 2 : Analyse Factorielle des Correspondan
Deuxiéme partie : régression
- Chapitre 1 : modéle de régression linéaire simple
- Chapitre 2 : modéle de régression multiple
- Chapitre 3 : compléments du modele de régressidtiple : variables indicatrices

T.D : Exercice d’application des formules du cours @mgéances de traitement de données avec le lggicie
S.P.S.S. (27h) sur tous les chapitres du cours.

Pré-requis
Notion de base en statistique descriptive : moyevengance, corrélation
Bibliographie

- Tenenhaus.MStatistique. Méthodes pour décrire ,expliquer évpir, Ed. Dunod, 2007
- Pierre-Charles Pupiofstatistiques pour la gestion : applications avecdibxt SPS®unod, 2004

18



Nom du cours ECTS 5
LIGCCU15 Contrdle de gestion
L3 Comptabilité-Contréle H CM 39
HTD 15

Responsables du cours : Michel GRELLIER et PalBithMAS

Contenu pédagogique
1- Gestion budgétaire

- La planification stratégique : politique, plansdgets et controle,

- Organisation et contrdle de gestion : adaptatiéogproques, notions de centres de
responsabilités

- Prix de cessions internes

- Les différents budgets : commerciaux, productigpravisionnements, frais généraux —

frais de personnel, investissements, trésorerie.
- Les limites du modéle budgétaire
- Contr6le budgétaire et analyse des écarts

2- Adaptation du contréle de gestion a des contexiasstabilisés
- Remise en cause des modéles d'organisation et(de cd'un contexte stabilisé a un
contexte non stabilisé au plan économique
- De la méthode ABM a la 'ABC
- Les codts cibles ( I'analyse de la valeur sera@fppdie en M2)
Pré-requis : connaissances solides en comptabilfi@anciéere
Connaissance des modéles comptables de gestionigl@myironnement stabilisé : colt complet avec

différences d’incorporation, les codts partielsiriable, d'imputation rationnelle des charges decstire,
le seuil de rentabilité.

Bibliographie

C.Alazard et S.Sépaitontrble de gestior Editions Dunod

19



Nom du cours ECTS 3

LG14UEO06 Comptabilité financiere
L3 Management HCM 21
Cours commun aux L3 HTD 12

Responsable du cour&eorges GABAY

Contenu pédagogique
1. Les documents de synthése. Bilan Compte detaésul
2. Le principe de fonctionnement des comptes
3. Les écritures courantes
4. Les travaux de fin d’exercice ou opérations\eintaire
Pré-requis
Bases en comptabilité : mécanismes élémentairpérdtions courante et d'inventaire
Evaluation
Examen, Contrble continu
Bibliographie
* Sympa la compta Editions d’Organisation de M.LAMARE
+ Comptabilité 2° Edition . Editions PEARSON EDUCATNQIe Ph DESSERTINE &P

PROVILLARD.
* Comptabilité Générale . Editions ECONOMICA de B.GX3SE

20



Nom du cours ECTS 3
LG14UE08 Systeme de controle
L3 Management HCM 21
HTD 21

Responsable du cour®atrick DUMAS

Contenu pédagogique

La typologie couramment retenue pour scinder lesanix de contréle distingue le contrdle opératibone
d’exécution, le contréle de gestion et le contsilatégique. Le cours s’attachera en particulig&tade du
deuxiéme niveau, en présentant un des outils dudterde gestion : la comptabilité de gestion.

Séances de cours
Introduction

Théme 1 Les concepts fondamentaux de la comptad#itgestion
Théeme 2 Le colt complet

Theme 3 Le colt variable et le coGt marginal

Théme 4 L'imputation rationnelle

Theme 5 Les Prix de Cessions Internes

Séances de TD

Séancen®1l  Traitement analytique des chargegt dbs unités d’'ceuvre
Séancen®2  Codt complet

Séancen®3  Méthode ABC

Séance n°4 Co0t variable et seuil de rentabilité

Séancen®°5  Co(t marginal

Séance n°6  Imputation rationnelle

Séance n°® 7 Prix de Cessions Internes

Evaluation
Examen, Contrble continu

Bibliographie

Berland N., Mesurer et piloter la performance,iédg de la performance

Burlaud A. et Simon C., Comptabilité de gestionjbBéut gestion
Chatelain-Ponroy S., Comptabilité de gestion. QCpplications, Vuibert gestion
Doriath B., Comptabilité des gestion en 20 fickigsne édition, Dunod

Khouatra D. et Lextrait T., Comptabilité de gestigfipses.

Mendoza C. (collectif), Colts et décisions, Guakwliteur

21



Nom du cours ECTS 3
LG14UE12 Simulation de gestion
L3 Management H CM

HTD 18

Responsable du courssabelle SOLE-LAPORTE

Jeux d’entreprise utilisant le simulateur d’entrepiShadow Securix

22



Nom du cours ECTS 4

LG14UE13 Organisation et management de I'entreprise
L3 Management HCM 24
Cours commun aux L3 HTD

Responsable du courtsabelle SOLE-LAPORTE

Contenu pédagogique

L’enjeu de ce cours est de permettre aux étudidatomprendre les phénoménes organisationnels
auxqguels les managers sont confrontés. Aprés wsemptation de I'approche managériale (l), I'acesstt
mis sur les principales théories des organisatsahen une logique historique (Il), pour conclure gne
analyse des impacts des Technologies de I'Infoonagi de la Communication sur les nouvelles formes
d’organisation des entreprises (llI).

1- Introduction au management
- Définition et présentation des différentsagpl’organisation
- Pluralité des buts et des parties prenantes
- Définition du management et réle du manager

2- Théories des organisations
- Les classiques et les néoclassiques
- Les théories de la contingence structurelle
- Les théories de la firme
- L’école des relations humaines
- Les approches psychologiques et sociologiques
- Les structures organisationnelles et formselle

3- L’organisation et les Technologies de I'Inform#on et de la Communication
- L’organisation par processus (reengineering)
- L’'organisation en réseau
- L’organisation apprenante
- L’organisation orientée client

Bibliographie

- LIVIAN Y.-F., Organisation, théories et pratiqud3unod

- MORGAN G.,Images de l'organisatiomye Boeck Université

- MINTZBERG H., Structure et dynamique des organisatioparis, Ed. d'organisation

- NIZET. J. et PICHAULT. F.Introduction a la théorie des configuratiori3e Boeck Université

- BERNOUX. P. La sociologie des organisatiorBaris, Seuil, coll. Point

- MORIN P. et DELAVALLEE E.Le manager a I'écoute du sociolog@gljtions d'Organisation, 2000,
271 p.

- ROBBINS S. et DECENZO DManagement, I'essentiel des concepts et des pegtj§earson
Education, 2004.

- FOUDRIAT M., Sociologie des organisationBearson Education, 2007.

23



Nom du cours ECTS 4
LG14UE16 Gestion des ressources humaines
L3 Management HCM 21

Responsable du coursiélene HERENG

Contenu pédagogique

L'objectif du cours est de développer aupres dedignts en Licence, les connaissances de basestiorg

de Ressources Humaines et en Comportement organisalt Le cours sera composé de deux parties

1) Les concepts de base en comportement organisaltiobeg notions de motivation, de satisfacti
d’engagement, de personnalité et de leadershiptsabmrdées par rapport a leur définition dan
sens des travaux fondateurs

2) Les pratiqgues de GRH : Les différentes activité<aiRH seront étudiées par rapport a leur lie
impact sur les notions susmentionnées (motivasiatisfaction, etc.)

Pré-requis

La connaissance des bases des théories des otigasigacoles classiques, écoles des relationsihes)a
est souhaitable

Evaluation

Examen et contrdle continu

Bibliographie

- Robbins, S. et Judge T. (200€pmportements organisationnel:ls’fme édition, Paris, Pearson Fran

2006.
- Thévenet, M. Dejoux, C. et Mar E. (200Fpnction RH Paris, Pearson France, 2007.

e

on,
s le

n et

ce.
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Nom du cours ECTS 6

LG15U07 Marketing 1
L3 Marketing H CM 30
Cours commun aux L3 HTD 21

Responsable du couréfifa BOUGUERRA et Nawel AYADI

Objectifs pédagogiques

.1 S’initier aux principes fondamentaux du markgtin
.2 Découvrir les variables essentielles explicatishe comportement du consommateur
.3 Comprendre les composantes d’'une stratégie tiregke

Contenu pédagogique

Cours

1. Introduction au marketing

2. Comportement du consommateur
- Les variables explicatives du comportement dusoommateur : variables psychologiques, sdcio-
culturelles, situationnelles et commerciales

- Le processus de décision du consommateur

- Les différents types de processus de décisiasodsommateur
3. Marketing stratégiquéNawel AYADI)

- La stratégie marketing et la démarche stratégique

- Segmentation : panorama des critéres

- Les nouveaux segments

- Les stratégies de ciblage

- Le positionnement

- De la stratégie au plan opérationnel

4. Présentation de la méthode des bisvel AYADI)

Travaux dirigés
Sept séances de trois heures de travaux dirigésfeoue d'études de cas : une sur l'introductic@uxdsur

le comportement du consommateur, deux sur le magkstratégique
Evaluation

Examen : questions de cours, contrdle continu

Pré-requis

Aucun

Bibliographie

J. Lendrevie, D. Lindon, D. LévyJercator, Théorie et Pratique du Marketi,n'gieme Edition, Dalloz, Sirey,
2003.
Ph. Kotler, B. Dubois, D. Manceaiarketing Managementl1®™ Edition, Pearson Education France,
2003.

J.P. Helfer, S. Delerm, J. Orsohgs Bases du Marketing”™ Edition, Vuibert, 1998.
J.J. Rechenmanh;Internet et le MarketingEditions d’Organisation,”3°Edition, 2000.
J-P. Tréguer et J-M Ségati, Les nouveaux Marketinikarketing générationnel et autre Marketing
catégoriels, Dunod, 2004
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Nom du cours ECTS 5
LG15U08 Techniques de négociation
L3 Marketing H CM 15
HTD 30

Responsable du courEmmanuelle ROUZET

Objectifs pédagogiques

»1 Identifier les acteurs et leurs comportementségociation commerciale
»2 Appréhender les bases de la négociation comniercia

Contenu pédagogique

*1 Introduction & la négociation commerciale

=2 Outils d'aide a la négociation commerciale

*3 Cycle de négociation

*4 Optimisation des comportements de négociation
Evaluation

Contrdle continu

Bibliographie

Macquin Anne Techniques de Négociatiobunod




Nom du cours ECTS 9
LG15U15 Marketing 2
L3 Marketing H CM 39
HTD 21

Responsable du couréfiifa BOUGUERRA, Annie BONNEFONT, Magali GIRAUD

I. Le prix (Magali GIRAUD)

Contenu pédagogique
1- Fixation du prix et réactions psychologiques cassommateurs
2- Prix et rentabilité marketing
3- Prix et tactigues marketing

Pré-requis
Marketing fondamental

Evaluation
Examen

Bibliographie

Coutelle. P. et Des Garets. Warketing Pearson Education, 2004
Vernette. E.L'essentiel du marketindeditions d’organisation, 1997

Il. Gestion des nouveaux produits ( Annie BONNEFONT

Contenu pédagogique Lancement de nouveaux produits et gestion dergam
1. Politiqgue de produit / Gestion d'une gamme en Bessrto Business et Business to Consumer
1.1. Définition du produit / conception Marketing du grat
1.2. Le positionnement du produit
1.3. Le produit « media », support de communication
1.4. Cycle de vie des produits et leurs marchés
1.5. La gamme et sa gestion dynamique
2. Lancement de nouveaux produits / transposition-@aketing dont e-commerce
2.1. L’innovation et le développement des produits naume
2.2. Ladiffusion des produits nouveaux / processusapéidn par le consommateur
3. Etude de cas : lancement d’un nouveau produit

Pré-requis
Marketing fondamental (semestre 1)

Evaluation
Examen et contrble continu

Bibliographie
Idem qu’en marketing fondamental
PS : Un plan détaillé est remis en cours ainsidgsedocuments choisis concernant des exemples.

I1l. Distribution et Merchandising (Magali GIRAUD)

Contenu pédagogique :
Analyse de la distribution :
- les différents circuits de distribution
- choix d’un réseau de distribution
Etude du merchandising au point de vente
- objectifs et fonctions du merchandising
- le comportement de I'acheteur en grande surface
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- aménagement de la surface de vente
- la gestion du produit au point de vente

Pré-requis :
Marketing 1

Evaluation :
Examen et contrble continu

Bibliographie :

Cliquet G., Fady A. et Basset G., Management dkskaibution, Dunod, 2003

Filser M., des Garets V. et Paché G., La distridsutiorganisation et stratégie, eds. Managemedb@&tté
2001

Jallais J., Orsony J. et Fady A., Le marketing dar®@mmerce de détail, Vuibert, 1994
Vandercammen M. et Jospin-Pernet N., La distrilmtide Boeck Université, 2002
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Nom du cours ECTS 3

LG15U16 Stratégie
L3 Marketing HCM 21
Cours commun aux L3 HTD 12

Responsable du courslathalie DEL VECCHIO

Contenu pédagogique

PARTIE 1 : DIAGNOSTIQUER

1 - Le diagnostic stratégique externe

2 - Le diagnostic de la capacité stratégique deréprise
3 - Le rble des individus : attentes et intentions

PARTIE 2 : DECIDER

1 - Les stratégies par domaine d'activité

2 - La stratégie au niveau de I'entreprise

3 - Les orientations et modalités de développersieatégique

PARTIE 3 : DEPLOYER

1 - Stratégie et organisation

2 - Stratégie et ressources

3 - Gérer le changement stratégique
Evaluation

Examen et contrdle continu
Bibliographie

Quvrages

JOHNSON G. SCHOLES K., WHITTINGTON R., FRERY FStratégique Pearson Education, 7éme
edition, 2005

Presse économique
Les Echos, La Tribune, Le Monde, L’Expansion
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Nom du cours ECTS 3
LG15U17 Design et innovation
L3 Marketing H CM 30
HTD 12

Responsable du courStéphane MAGNE

Intervenants :

Kamel BEN YOUSSEF, enseignant, Université ParidlXnterrre

Saviero SBALCHIERO, Creative Director Brand DesiBnsiness Line Alcatel TCT Mobile Phor
Managing Director de Sbalchiero & Partnerswiiw.sbalchieropartners.com

Contenu pédagogique

- Comment render l'innovation visible (et lisibighace au design ?

- Quels sont les liens entre Design, Marketing&tveloppement ?
- Qu »est-ce que le Design-management ?

- Quels sont les enjeux du Brand Design ?

Premiére partie (10 heures, 4H TD) cours de Stéphane MAGNE — Design et consomnmtears ung
expérience sensorielle esthétique
Introduction :qu’est-ce que le design ? Quels liens entre desigrketing et R&D
1. Leschamps du design
2. Les courants et tendances du design
3. Le design de packaging
4. Marketing et design sensoriel
Conclusion :
L’expérience esthétique du consommateur ?
Utilité du design-management

Deuxiéme partie (10 heures, 4H TD) cours de Kamel BEN YOUSSEF — Design-management
Troisieme partie (10 heures, 4 H TD) cours de Saviero SBALCHIERO — Brand design (eglas)

Contenu des Travaux Dirigés
- Initiation aux techniques de créativité
- Etudes de cas

Pré-requis
Aucun

Evaluation

Examen, contréle continu
¢ Analyse d'un cas de design : examen
* Rapport a remettre par groupe de 5personnes :at@ntinu
1. Choisir une catégorie de produit/service pour ¢dlgule design semble important (Ex : prod
cosmétiques, petit électroménager, package voyages...
2. Faire une recherche documentaire complete (tendahcearché, produits concurrents....)
3. Analyser tous les aspects du design de ces prishritces au moyen des éléments vus en cou
4. Répertorier tous les liens entre design, markedtrignovation pour ce produit/service

Bibliographie

« Design et Marketing — gérer I'idée », Finizio @NBEN YOUSSEF Kamel, MAGNE Stéphat
Editions ESKA, 2006
« Brand design — construire la personnalité d’'ur@rguwe gagnante », ouvrage collectif, De BQ
Université, Bassani Marco, Sbalchiero Saviero, Beussef Kamel, Magne Stéphane, a paraitre fin ¢
2008

€,
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Nom du cours ECTS 6
MGF1U04 Finance d’entreprise
M1 Finance H CM 30
HTD 21

Responsable du courSimon PARIENTE

Contenu pédagogique

Le calcul actuariel et son utilité dans I'évaioa des décisions financieres (rendement, co(t)
La régle de la VAN et les autres critéres aotlside sélection des investissements

La relation rentabilité-risque pour des portéfesi et pour des actifs particuliers
Financement structurel et business plan

Structure financiere, colt du capital et valentreprise

arwnpE

Pré-requis

Attention, ce cours est un cours spécifigue au Mast 1 Finance, d’'un niveau élevé. Des connaissanges
basiques en matiére d’analyse financiere et en matmatiques financiéres sont indispensables.

[voir aussi le cours MRGK1U4 « Finance d’entreprise», qui est un cours commun a tous les autres
Master 1, d’un niveau moins élevé]

Bibliographie

R. Brealey, S. Myers, S. Allen et C. Thibier§eincipes de gestion financiér8e édition, Pearson, 2006
R. Brealey, S. Myers, S. Allen et C. Thibier@arrigés de principes de gestion financighearson, 2006
Z. Bodie et R. Mertorkinance Pearson Education, 2001.

G. Charreaux@Gestion financiére6e édition, Litec, 2000.

Farber, M-P Laurent, K. Oosterlinck et H. Piro&&ance Pearson, 2004.

S. Parientérinance-Exercices et caéconomica, 1996.

J. Chrissos et R. GilleQécisions d'investissemerearson, 2003.
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Nom du cours ECTS 3
MGF1061 Financial Markets
M1 Finance HCM 24
HTD 18

Responsable du courSophie MOINAS

Course taught in English

Contenu pédagogique

1 —Introduction — Comment les investisseurs échatritee?
Qu’est-ce qu’'un marché ?

Les mécanismes d'échange

2 — Les différents marchés et instruments
2.1 Les différents instruments financiers
2.2 Les différents marchés

3 — La bourse dans I'économie

3.1 Le role des marchés de capitaux

3.2 Pourquoi se financer en actions ?

3.3 Pourquoi investir en actions ?

4 — Euronext

4.1 Un marché, une entreprise

4.2 Les segments de marché

4.3 Les mécanismes d'échanges au sein d’Euronext
4.4 Les mécanismes de sécurité

4.5 Les ordres

4.6 Les échanges de bloc

4.7 Les intermédiaires

5 — Effet de levier, spéculation, arbitrage
5.1Le SRD

5.2 Les indices

5.3 Les trackers

5.4 Spéculation et arbitrage

6 —La régulation

6.1 Les autorités de tutelle

6.2 Liquidité et efficience

6.3 Les risques liés a I'offre de liquidité
6.4 La régulation

Pré-requis
Aucun
Bibliographie

» The microstructure of Financial MarketSrank de Jong & Barbara Rindi, Cambridge UnivgrBress
2008.

» Microstructure des marches financie8. Biais, T. Foucault & P. Hillion, Presses Unsitaires de
France , 1997

* Les titres financiersB. Dumas et B. Allaz, Presses Universitaires @aée, 1995.
 La microstructure des marchés d’actiois Minguet, Economica, 2003

» Organisation et qualité des marchés financieB Biais, D. Davydoff, & B. Jacquillat, Presses
Universitaires de France, 1997
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Nom du cours ECTS 3
MGF1062 Modeling tools
M1 Finance HCM 24
HTD 18

Responsable du courSébastien POUGET

Course taught in English

Content

This course presents the tools that are necessanyalyze decision-making and contract design: arpe
utility, risk modeling, rational expectations, agdme theory. These tools are applied to variouseess
including asset pricing, financial markets orgatieg and financing contracts.

Part 1) Choices under uncertainty
A Expected Utility Theory
B Information

Part 2) Contract Theory

A Introduction to game thepry
B Adverse selection

C Moral Hazard

Prerequisite

Notions of probability theory and analysis

Bibliography

Jean-Jacques LafforEconomie de I'incertain et de I'informatipEconomica.

Jean-Jacques Laffont and David Martim@tig theory of incentives : The principal-agent nipBencetor
University Press

Bernard Salaniélhéorie des contrai8roché
Robert CobbaufThéorie financiereEconomica
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Nom du cours ECTS 4
MGF1U071 Mathématiques pour la finance — semestre 1
M1 Finance HCM 15
HTD 10.5
Nom du cours ECTS 4
MGF1UQ72 Mathématiques pour la finance — semestre 2
M1 Finance HCM 15
HTD 10.5

Responsable du cour®enaud BOURLES

Objectifs pédagogiques

1. Maitriser les outils mathématiques nécessairés eéompréhension des modeles de mathématjques

financieres en temps discret

2. Savoir actualiser et valoriser une obligatiomesurer le risque non diversifiable (modele CAPM) e

valoriser les produits dérivés Call et Put (mod&dx-Ross-Rubinstein)
Contenu pédagogique

1 Introductions aux probabilités

1.1 Motivation : Quelques exemples

1.2 Distributions de probabilité, espace probabiit variables aléatoires
1.3 La notion d’arbre de choix

2 Le calcul des probabilités

2.1 Distribution uniforme. Equi-probabilité

2.2 Probabilité de Laplace

2.3 Listes, Combinaisons, Arrangements

2.4 Probabilités subjectives : les paris

3 Evénements indépendants et Probabilités condeites
3.1 Indépendance

3.2 Probabilités conditionnelles

3.3 Martingales

4 Espérance, Variance et Espérance conditionnelles
4.1 Rappel de la notion de variable aléatoire

4.2 Caractéristiques d'une variable aléatoire

4.3 Espérance conditionnelle

4.4 Couple de variables aléatoires. Corrélatiaroeariance
5 Lois usuelles de probabilités discrétes

5.1 Loi Binomiale

5.2 Loi de Bernouilli

5.3 Loi de Poisson

6 Actualisation, Valorisation d'OAT

6.1 Choix intertemporels et actualisation

6.2 Mesure du risque d’'une obligation

6.3 Valorisation d’une obligation

7 Modéle CAPM (MEDAF)

7.1 Portefeuille, rendements et risque

7.2 Le Modele d’Evaluation Des Actifs Financiers

8 Modéle Cox-Ross-Rubinstein

7.1 Le modele CRR

7.2 La valorisation d’option dans le modéle CRR

7.3 La notion de marche aléatoire

Bibliographie

Introduction to the mathematics of finan& Roman, Springer

Introduction to Probability C. Grinstead, J. Snell, disponible a :
http://www.dartmouth.edu/~chance/teaching_aids/boakticles/probability book/pdf.html
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Nom du cours ECTS 6
MGF1U09 Diagnostic financier
M1 Finance HCM 24
HTD 24

Responsable du courfatrick NARDIN et Simon PARIENTE

Contenu pédagogique

Le cours propose une procédure de diagnostic guasee sur une double analyse rentabilité-risque.

constat une fois effectué est expliqué et despidtgustement ou de contréle sont suggérées.ntahiété
et le risque vus du c6té de la banque completdoti@ation au diagnostic.
1- Analyse de la rentabilité

1.1 Lecture financiere de l'information comptable

1.2 Les taux de rentabilité et leurs déterminants

1.3 La création économique de valeur

1.4 Les stratégies de consolidation de la valeur

1.5 Quelques critéres de rentabilité boursiére

2- Analyse du risque

2.1 La perception statique du risque par le bilan

2.2 Les risques d'exploitation et financier etd#sts de levier

2.3 L'approche par les tableaux de flux

2.4 La perception bancaire du risque

2.5 Quelgues mesures boursieres de risque

Pré-requis
Analyse comptable et financiere
Bibliographie

Bardos M. Analyse discriminanteDunod, 2001.

Caby J. et Koéhl, JAnalyse financiergPearson éducation, 2003.

Cherif M. et Dubreuille SCréation de valeur et capital-investissemétgarson, 2005.
Cohen E.Analyse financiérgse édition, économica, 2003.

Copeland T., Koller T. et Murrin J., Valuatiodeasuring and Managing the Value of Compangscond
Edition, Wiley, 1996.

Denglos G.La création de valeyiDunod, 2003.

Le

Gillet R., Jobard J-P., Navatte P. et RaimbourgFihance d'entreprise-Finance de marché-Diagnastic

financier2e édition, Dalloz, 2003.

Hoarau C.Maitriser le diagnostic financieiLa Revue Fiduciaire, 2004.

La (de) Bruslerie HAnalyse financiere et risque de créddunod, 3e édition, 2006.
Parienté S.Analyse financiere et évaluation d’entreprigearson, 2006.

Roncalli T.,La gestion des risques financigéonomica, 2004.
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MGF1011
M1 Finance

Nom du cours
Asset pricing

ECTS 1.5

HCM 12
HTD 12

Responsable du courXavier FREIXAS

Course taught in English

Contenu pédagogique

Ce micro-cours constitue une introduction a lagpes compte du risque dans les décisions finarsciere

Il prend comme point de départ les décisions indgiglles d’'un manager et considére I'équilibre| de
marché, puis les implications quant au choix dejegpgsod’investissement et quant a la mesure de

performance des fonds de placement et Si

Plan du cours

Rentabilité et risque

La diversification

Le modéle de marché

Implications pour la gestion de portefeuille
La frontiére efficiente sans actif non risqué
La frontiére efficiente avec actif non risqué
Le CAPM

Mesures de la performance

Bibliographie

» Marchés financiersgestion de portefeuille et des risquBs Jacquillat et B. Solnik, Dunod

* Principes de Gestion FinancierB. Brealey et S. Myers, 7éme édition, Pearsorc&ihn

Articles

CAVS.
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Nom du cours ECTS 1.5
MGF1012 Arbitrage
M1 Finance HCM 12
HTD 12

Responsable du courfkenaud BOURLES

Course taught in English

Objectifs pédagogiques

=

Comprendre la notion de pricing par arbitrage, eetsdvoir I'appliquer sur des actifs simples (fodsd
options).

Contenu pédagogique

1 Les options
1.1 Les Stock Options (Put, Call)
1.2 Courbes de rendement, courbes de profit
1.3 La notion de couverture

2 Opportunités d'arbitrage
2.1 Définition
2.2 Les contrats "forward"
2.3 L'absence d'arbitrage et la parité@alt-

3 La méthodologie d’évaluation par arbitrage

3.1 La méthodologie d’évaluation par aduje
3.2 Un exemple: prix des obligations etrbeudes taux

4 Une application de 'AOA: la Valorisation des @pits par la Méthode Binomiale
4.1 Le modele a une période
4.2 L'extension du modeéle binomial a deérigdes

5 Introduction au pricing par arbitrage dans leaaginu

Bibliographie

Introduction to the mathematics of finan& Roman, Springer
Options, Futures, et autres actifs dérivésHull, 5éme édition, Pearson Education
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Nom du cours ECTS 3
MGF1U11 Corporate finance
M1 Finance HCM 24
HTD 12

Responsable du cour€atherine CASAMATTA

Course taught in English

Contenu pédagogique

Ce cours est une introduction a la théorie deranite d’entreprise. Il présente a partir du théerée
Modigliani-Miller les grandes théories relativesxathoix de structure financiére des entrepriségoltie
du trade-off, théorie de I'agence, asymétrie dliinfation. L’objectif est de familiariser les étudisrmved
les déterminants des choix financiers des entepiisndettement ou augmentation de capital, dmtgg
terme ou court terme, crédit fournisseur, empramichire ou obligataire...), et de comprendre lestig¥a

des marchés a ces choix. Le plan du cours se @écoaime suit :

Introduction : panorama des sources de financedemnentreprises
l. Modigliani-Miller ou la non-pertinence de la struc financiére
Il. Expliguer le levier financier par la théorie dudeeaoff
Impact de la fiscalité des entreprises dans lexaw®efinancement
Impact de la fiscalité des investisseurs dansHesxae financement
Impact des codts directs de faillite
Support n°1 : comparaison internationale des strastfinanciéres
Il. Expliquer le choix entre dette et action par lesfliis d’agence
L’endettement et le sous-investissement
L'endettement et le probléme de substitution dfacti
Support n°2 : risk-shifting dans I'industrie dewfBgs and Loans
L’endettement et le gaspillage des ressources
Support n°3 : évolution des LBOs
V. Problémes d’agence et choix des caractéristiquéss diette
Le role des garanties
Le choix entre dette bancaire et crédit-fournisseur
Le choix entre dette bancaire et emprunt obligatair
V. Asymeétries d’information et choix de structure ficgre
Emission de titres et réactions des marchés
Introductions en Bourse et agrégation d’information
Support n°4 : les procédures d’'introduction en Bewgur Euronext

Prérequis
Un cours d’introduction a la théorie des jeux esthaitable.
Bibliographie

Brealey-Myers-AllenPrinciples of Corporate FinangéicGrawHill 9th edition :
part IV : chapters 14, 15, 16

Part V : chapters 18, 19

Partie VIl : chapter 25

Grinblatt-Titman Financial Markets and Corporate StratedyicGrawHill 2nd edition :
Part | : chapters 1, 2, 3

Part IV : chapters 14, 16,

Part V : chapters 18, 19
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Code MGH1UO1 Systeme d’information

M1 MRH
Cours commun aux M1

Nom du cours

ECTS 6

HCM 15
HTD 16.5

Responsable du cour&érald Brunetto

Contenu pédagogique

. Introduction au Sl
: Sl et processus d'affaires
: L’'optimisation des processus d’affaires

: Introduction aux PGI (Progiciels de Gestion ¢més)

: L'intelligence d'affaires (BI) et les entrepdesdonnées (DW)
: La gestion de la relation client (CRM) et le ¢coarce électronique(B2C)
: La gestion de la chaine d’approvisionnement ($€Mommerce électronique interentreprises (B2B

1
2
3
4
5: Bases de données
6
7
8
9: Les places d’affaires électroniques
1

0: Gestion des Tl : gouvernance, gestion desesgugestion de projets en Tl

Bibliographie :

« Management des systemes d'information » de Kerrmeatdon, Jane Laudon
Editeur : Pearson Education; Edition : 9e édition

« Systemes d'information et management des ordemisa» de Robert Reix

Editeur : Vuibert
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Nom du cours ECTS 6

Code MGH1UO5 Management des ressources humaines
M1 MRH H CM 30
Cours commun aux M1 HTD 21

Responsable du courfatrice ROUSSEL

Objectifs pédagogiques

L’objectif du cours est d'amener les étudiants @peendre et a formaliser la politique de ressources
humaines d’une entreprise. Cette compréhensiorseeqar I'étude de I'organisation de la fonction
Ressources Humaines, ses évolutions récentesblsotans I'entreprise, ainsi que le contexte
organisationnel dans lequel sont prises les déssia matiere de MRH. Cette analyse est approfqadie
I'étude des principales fonctions du domaine efrgesactions permanentes. Elle est fondée sur une
approche théorique et pratique de la gestion dditfésentes fonctions.

Le cours est constitué dix chapitres

»1 La fonction GRH

=2 Le contexte organisationnel

*3 La gestion prévisionnelle des emplois et desp&iences

*4  Le développement humain

*5 La rétribution des hommes et des équipes

*6 Les relations sociales en entreprise

Les travaux dirigés seront animés en s’appuyandeuix types de supports pédagogiques : I'étudasiet
I'étude documentaire, en groupes et en binémes.

[

Pré-requis

Un cours de niveau licence d'initiation a la gestites entreprises, au droit social, a la socioldgigravail
et des organisations, a la psychologie du traadd, psychosociologie ou tout autre cours de aailtur
générale sur le fonctionnement des organisatiortdesigroupes humains, permet de suivre cet
enseignement.

Evaluation
Examen
Bibliographie

- Amadieu, J.F. et Rojot, J. (199&estion des ressources humaines et relations wiofaselles Paris :
Editions Management et Société, collection Les #eds de la gestion

- Cadin, L., Guérin, F. et Pigeyre, F. (1997.gestion des ressources humajriaxris : Dunod.
(nouvelle édition en 2002)

- Dolan, S.L. et Schuler, R.S. (199ba gestion des ressources humaines au seuil d&208A Saint-
Laurent, ERPI, 2eme édition. (nouvelle édition 602

- Gomez-Mejia, L.R., Balkin, D.B. et Cardy, R.[1998).Managing Human Resourcddpper Saddle
River, N.J. : Prentice-Hall, 2éme édition. (4emitiéd internationale en 2004)

- Martory, B. et Crozet, D. (1998%estion des ressources humairiearis : Nathan

- Peretti, J.M. (1998Ressources humaindgaris : Vuibert

- Weiss, D. (1999) es ressources humainézaris : Editions d’Organisation
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Nom du cours ECTS 6

Code MGH1UO06 Marketing
M1 MRH HCM 30
Cours commun aux M1 HTD 21

Responsable du courdean-Philippe GALAN

Contenu pédagogique

1.1 — Stratégie de communication

1.2 — Création publicitaire

1.3 — La publicité magazine et la publicité télées

Pré-requis

Cours de marketing fondamental recus en L3 (iigtiedu comportement du consommateur, a I'étude de

marché - études qualitatives et quantitatives arketing stratégique ; études de cas).
Bibliographie
- Décaudin J.M., La communication marketing, Ecoimam2003

- Malaval Ph., Décaudin J.M. Pentacom, communioatihéorie et pratique, Pearsons, 2005
- Caumont D., La publicité, Dunod, 2001.
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Nom du cours ECTS 6
Code MGH1UO7 Management des hommes et des équipes
M1 MRH H CM 36
HTD 18

Responsable du cour€aroline MANVILLE

Contenu pédagogique

Ce cours constitue une introduction aux fondemgsysho-sociologiques du comportement humain
appliqués dans les organisations. Il vise a foutiviers outils conceptuels et pratiques pour mieux
comprendre ses propres choix et comportements@iesteux des autres dans des situations de tr@eall
cours traite également des pratiques de managefesmessources humaines destinées au développement
de l'individu dans I'organisation.

Le cours s’articule autour de sept axes principaux

=1. introduction au comportement organisationnel

2. les déterminants individuels des comportemeng@anisationnels
=3. choix, développement et cheminement de carriere

=4. la motivation, 'engagement dans I'organisation

*5. le leadership

*6. la performance au travail

=7. le management des relations interpersonnelles

Pré-requis

Avoir suivi et validé 'UE « management des ressesihumaines » M1 MRH
Evaluation

Contrdle continu et examen

Bibliographie

Greenberg, J. & Baron, R.A. (2003)l@avior in Organizations: Understanding and Managithe Human
Side of Work8th edition, Prentice-Hall

Schermerhorn, J.R., Hunt, J.G. & Osborn, R.N. (2008yanizational Behaviqr8th edition, Wiley &
Sons

Schermerhorn, J.R., Hunt, J.G. & Osborn, R.N. (200@mportement humain et organisatidfillage
Mondial, 2éme édition

Dolan, S.L., Gosselin E., Carriére J., Lamoureux2802).Psychologie du travail et comportement
organisationnelMontreal : Gaetan Morin, 3éme édition
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Nom du cours ECTS 6
Code MGH1UO08 Gestion administrative des ressources
M1 MRH humaines HCM 30
HTD 12

Responsable du cour®idier MOTTAY

Contenu pédagogique

Ce cours aborde les obligations administrativesgacernent le personnel d’'une entreprise et les
documents obligatoires et optionnels a produiriitldonc référence aux taches en rapport avec

I'application et le suivi des dispositions |égaleEgjlementaires et conventionnelles. |l traitesads la
mise en ceuvre et du suivi administratif des déesRH comme le recrutement et la rémunération.

3 thémes principaux seront abordés :

*1 les taches administratives du service RH
»2 la gestion de la paie

*3 la gestion informatisée de la paie

Pré-requis

Aucun

Evaluation

Contrdle continu et examen

Bibliographie

Rabatel Daniel (2007), Pratique de la paie, un¢hege des régles courantes, Editions D’organisation
Collection Ressources Humaines, 7éme Edition.

Peretti Jean-Marie et Roussel Patrice (2000), éeminérations : politiques et pratiques pour legasn
2000, Vuibert, Collection Enyreprendre, Série VRalux.

Thévenet Maurice, Dejoux Cécile, Marbot Eléonorender Anne-Francgoise (2007), Fonctions RH,
politiques, métiers et outils des ressources huesaifearson Education.
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Nom du cours ECTS 5

Code MRGK1U4 Finance d’entreprise
M1 Marketing HCM 24
Cours commun aux M1 HTD 21

Responsable du courtlawel AYADI

Contenu pédagogique

1. Rappels d’analyse et de gestion financiere
2. Les criteres d’évaluation et de prise de décision d’investissement
3. La relation rentabilité-risque pour des portefeuilles et des actifs particuliers
4. La décision de financement
5. Structure financiere et valeur de Ientreprise
Pré-requis

Connaissances basiques en mati¢re d’analyse financicre.
Bibliographie

R. Brealey et S. Myers, Principes de gestion financiére, 7° édition, Pearson Education, 2003
Z. Bodie et R. Merton, Finance, Pearson Education, 2001
G. Charreaux, Gestion financiére, 6° édition, Litec, 2000




Nom du cours ECTS 5
Code MRGK1US8 Contrdle de gestion
M1 Marketing HCM 24
HTD 21

Responsable du coura déterminer

Objectif pédagogique

Le cours prend appui sur certains acquis de L3 gemant (systémes de contrdle) pour présenter le

contrdle de gestion comme une des pieces du cerdrganisationnel.

Contenu pédagogique

1. Les relations entre contrble et stratégie (le &detr déclinaison de la stratégie et source

d'information pour la réflexion stratégique.
2. Contrble et structure organisationnelle (la relatistratégie/structure/contréle, les centres

de

responsabilité et I'évaluation de leur performampceblémes posés par l'allocation des codts et les

prix de cession internes)
3. Les outils du contréle (comptabilité de gestiomtodle budgétaire, tableaux de bord)
4. Les enjeux humains du contréle (motivation des marsg évaluation et rémunération deg
performance)
5. L'organisation de la fonction contrdle de gestibleenétier de contrbleur
6. Audit interne : présentation de la fonction et@iéihces avec le contréle de gestion
Les TD ont pour objectif de former les étudianta enaitrise des outils de contrdle de gestion.

Evaluation

Examen

Bibliographie

Bouquin.H., Le contrdle de gestion, PUF, 5éme édition (2001)

Loning.H., et alLe contrdle de gestion: organisation et mise enreeldunod, 2eme édition (2003)

Alazard.C., et Separi.Contréle de gestignmanuel et applications, préparation a I'épreuvedt DECF
Dunod, derniére édition
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Nom du cours ECTS 5
Code MRGK1U10 Comportement du consommateur
M1 Marketing HCM 24
HTD 24

Responsable du courénnie Bonnefont

Objectifs pédagogiques

Analyse des processus décisionnels et collectiféiables, les modeles - aspects séquentieiératifis)
et leur portée opérationnelle pour diverses fonstimmarketing (chargé d'études qualitatives, d’'é&ude

guantitatives, chef de produit, chef de marqueparsable zone de marché, ingénieur support affaires
directeur de clientéle en publicité, en commun@gtdirecteur commercial, responsables d’'un démeré
en grande distribution — grande distribution géligeou spécialisée, technico-commercial, respuesa
des ventes ...)

Contenu pédagogique

COURS *
1- Courants de pensée en comportement du consommate
2- Modeéles « intégrateurs » de comportement etdettée opérationnelle
3- Variables décisionnelles, définitions et pod@érationnelle
» Variables de Style de vie, socio-culturelles, valeu
* Notoriété et Image (perception)

TD
Etudes de cas en relation avec le cours / Misewemeoe'études qualitatives essentiellement
+ dossiers + ...

* Plan détaillé remis en cours
Evaluation

Examen : controle individuel écrit
Bibliographie (indicative)

- Filser M.,Comportement du consommatelBrécis Dalloz, Gestion, 1994

- Dubois B.,Comprendre le consommateialloz, 1994

- Amine A.M.,Le comportement du consommateur face aux variabdesion marketingl’Essentiel de
la Gestion, ed. Management et Société, 1999

- Derbaix C. et Brée JComportement du consommatedconomica, 2000

- Ladwein R.Comportement du consommateur et de I'achetéconomica, 1999

- Darpy D., Volle P.Comportements du consommateur, concepts et,dtilsod, 2003

- Hetzel P.Planéte Consommateur — Marketing expérientiel eveaux univers de consommation ed.
d’Organisation, 2002

- Articles dans Marketing Magazine, Médias, LSA
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Nom du cours ECTS 6
Code MRGK1U11 Etude de marché
M1 Marketing HCM 24
H TD 24

Responsable du cour&ric Vernette

Objectifs pédagogiques

=1 Savoir conduire toutes les phases d’'une étudeadehé et présenter un rapport d’études
=2 Utiliser un logiciel d’analyse des données (SPSS)

Contenu pédagogique

=1 Objectifs et nomenclature des études qualitatvegiantitatives

=2 Etude qualitative : les fondamentaux (réuniomgideipe et ESD)

=3 Etude quantitative : terrain (échantillonnageyaeption de questionnaire et administration,
contréle)

=4 Applications de SPSS a un traitement de quesdioan

=5 Tris a plats, croisés, tests uni et bivariéslyaeaen composantes principale

*6 Rédaction et présentation du rapport d’étude

Pré-requis

Marketing fondamental (licence)

Evaluation

Examen

Bibliographie

- Caumont. D.les études de marchBunod, Coll. Topos, 1998

- Des Garets. VEtudes et recherches commercialEsonomica, 1997
- Ladwein.R. Les Etudes marketing, gestion pocBeonomica, 1996

- Vernette. E.Technique d'études de marcMaibert, Coll Explicit, 2000
- Giannelloni. J.L. et Vernette. EEfudes de march&uibert, 2™ édition 2001
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Nom du cours ECTS 5

Code MGT1UE2 Stratégie 1
M1 Stratégie HCM 24
Cours commun aux M1 HTD 21

Responsable du courd&udrey ROUZIES

Objectifs pédagogiques

Maitriser les concepts de base et étre a méme Hiiseoles différentes disciplines de la gestiGRH,
finance, comptabilité, marketing, etc) pour comprena stratégie générale de I'entreprise.
Comprendre les liens entre diagnostic, choix gfigtées et déploiement stratégique.

Appliquer les concepts vus en cours par le bigdtudles de cas réalisées en groupe lors des trdugyss.

Contenu pédagogique

Introduction et définition

| - Le diagnostic stratégique
L'analyse externe : I'environnement
L’analyse interne : les ressources, capacitésmpétences
Il Les choix stratégiques

Les stratégie par domaine d’'activité
Les stratégies corporate

Les modalités de développement

Il Les déploiement de la stratégie
Stratégie et structure

Les processus stratégiques

Objectifs pédagogiques

Maitriser les concepts de base et étre a méme bdiseo les différentes disciplines de la gesti@R@,
finance, comptabilité, marketing, etc) pour complrerla stratégie générale de I'entreprise.

Pré-requis

Aucun

Evaluation

Examen écrit et contréle continu

Bibliographie

Gerry Johnson, Hevan Scholes, Frédéric Figmgtégique2e édition, Pearson Education, 2002
Détrie (dir.) (1997) Stratégor, Dunod

Atamer & Calori (1993Diagnostic et décisions stratégiqué&ainod.

Capul (dir.)Les stratégies d'entrepris€ahiers Frangais, mars-avril, n° 275
Allouche & Schmidt (1995l es outils de la décision stratégiqueme(s) 1 et 2.
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Nom du cours ECTS 5
Code MGT1UES Management de l'innovation
M1 Stratégie H CM 30
HTD 12

Responsable du coursiélene DELACOUR

Contenu pédagogique

Ce cours est focalisé sur les concepts et outitealgagement des technologies et de I'innovatios temn
organisations. Le management de I'innovation egtaghé ici comme un processus stratégique. Le cours
est congu pour refléter ce processus, partanedallation des dynamiques concurrentielles deudatson
pour aller vers la formulation stratégique, puimiae en ceuvre stratégique. Il est ainsi stru@utéur de
trois grands thémes que viennent compléter degetlel cas afin d’illustrer empiriquement les coteep
étudiés.

Partie I. Stratégie et innovation

Partie 1l. Organisation et innovation

Partie 1ll. Marché et innovation

Pré-requis

Concepts et outils fondamentaux en stratégie

Evaluation

Examen et contrdle continu

Bibliographie

Burgelman, R.A., Christensen, C.M. et WheelwrighC. (2003)Strategic management of technology

and innovatiorn(4 ed), McGraw Hill
Schilling, M.A. (2005) Strategic management of technological innovatdoGraw Hill
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Nom du cours ECTS 4
Code MGT1UO06 Sociologie de I'innovation
M1 Stratégie H CM 30
HTD 12

Responsable du cour&ric JOLIVET

Contenu pédagogique

Le progres technologique et les innovations foninteaant partie de la vie quotidienne. La nouveguté
été l'introduction des ordinateurs, la diffusios t&éphones portables et la généralisation dspiah
aérien a profondément transformé notre sociét tethsformera encore davantage dans l'avenir.

Ce module vise a donner une compréhension desgaugselon lesquels les innovations technologiques
affectent notre vie et comment la société en resaum fort impact sur le succés ou I'échec des
technologies. Un grand nombre de cas est utilisé gonne une vue d'ensemble des connaissances
établies, au cours de ces 20 dernieres annéeesleddomaine de I'innovation.

Pré-requis

Evaluation

Examen et contrdle continu

Bibliographie

Bijker et al. (1990)he social construction of technological systems

Bijker et al. (19925haping technology/ Building socieMIT

Jasnoff et alii (1995handbook of science and technology studiege
McKenzie (1990)nventing accuracy
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Course title ECTS 5
MGT11UO01 Management information system
M1 Management HCM 18
International HTD 18

Course convenofSylvie Doutre

Course taught in English

Learning objectives
Upon completion of this course, the students wdllable to be interlocutors informed for the desifin

computerized information systems in their compathey will have an overview of management

information systems, and an in deep view of ontheir main issues, data management.

Learning outcomes

By the end of the module students will be able to:

* Understand what a management information system is

» Design and query a database within the framewogrecise activity
»  Control the essential functions of a database n@nagt system

Course description

This course is an introduction Management Information Systems (MIS) and to dntheir main issu
management. The first goal is to present MIS ang bwey can help businesses accomplish thei
objectives. The second and main goal of this coigrée present data magement: the essential rules g
design a coherent database within the framewoekmcise activity, and the query languages allgwin
from these data. Acquired competences must allevstiddents to be able to design and exploit abdae
the framework of their professional activity, to lmterlocutors informed for the design of con
information systems in their company. The concegesn in this course are implemented through th
Management System (DBMS) Masoft Access, which is widespread in the fieldnaitro processi
students will thus control the essential functiohany DBMS of the market.

Course outline

I. Management Information Systems

Definition, development and use

Business goals and objectives (e.g. problem sgldagision making)
Il — Data management

Database definition and development process

Database design (entity-relationship model, refationodel)
Database query (relational algebra, SQL, QBE)

Implementation through Microsoft Access DBMS

Contribution of this module to programme
Whatever function the student gets involved inrafif@duation, working in an organization inevital
working with a computerized information system.

Link with companies
Company cases will be used to illustrate the coscepvered in this course.

Prerequisites Computer basics, office tools

Evaluation

Each student will be evaluated on their individeadd group performances in the two follow|ng
components, with the following weights in the figghde:

51



1. Group Project 40 %
2. Final exam 60 %

Group Project:
Small groups (2 or 3 students) will be formed. Tueject is divided into two parts: Part 1 consists
analyzing and modelling data of a company casd;Peonsists in implementing the data modelledart |P
1 into Microsoft Access, and to query the datalmzasated. The Oral Examination consists in presgritia
final system obtained.

Final Examination:
The written final examination will carry 60% weightthe final grade.

Literature :

Kroenke D. M. (ed.) (200A4)sing MIS Pearson Prentice Hall.

Ramakrishnan R. and Gehrke J. (eds.) (20D&8)abase Management SystenMcGraw-Hill Higher
Education.
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Course title ECTS 5
MGT11U02 Corporate Strategy
M1 Management International HCM 21
HTD 21

Course convenord&udrey ROUZIES

Course taught in English

Objectives of the course

At the end of this course you will :
- Control the basic concepts of strategy and be #blenobilize the various disciplines
management (HR, finance, accountancy, marketicy t@tunderstand the strategy of a company.
- Understand the bonds between diagnosis, strathgices and strategic deployment.
- Relate concepts to real organizational situations.

Structure of the course

Introduction
- What is strategy ?
- Understanding the Strategy Development
Part | — The strategic position
- The environment
- Strategic Capability
Part Il - Strategic choices
- Business level strategy
- Corporate level strategy
Part Il — Strategy into action
- Organising for success : strategy and structure
- Enabling success : strategic development processes

During tutorials, you will work on case studiesltostrate course concepts and develop competéia
business intelligence skills.

Prerequisite : none

Evaluation : Final exam and project/essay (midterm exannati

References

Textbooks

Johnson, G., Scholes, H. & Whittington, R. (2088ploring Corporate Strategy" edition, Pearson
International Education.

Barney, J. and Hesterly, W. (2008) Strategic Mansge and Competitive Advantagé® 2dition, Pentice
Hall.

David, F. (2007) Strategic Management, ConceptdsCases, 12edition, Pearson International Educatiory.

Reviews
Harvard Business Review
Expansion Management
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Course Title ECTS 5
MGT11U03 Quantitative data analysis
M1 Management HCM 21
International H TD 30

Course convenoito be defined

Course taught in English

Course outline

This course is designed to assist students in dewgl a clear understanding of quantitative datdyais
and interpretation techniques. The aim of this seus to give a coherent view of quantitative mdghihat
are used in government agencies, large firms amssutting firms. It includes principal component
analysis, cluster analysis and multiple regressinalysis (cross-section and time series). Eaclstitat
techniques presented in the course is the subj@et empirical project that the students shouldettgy by
themselves. Analysis demonstration and lab assigtameill be done with data sets using SAS |for
Windows.

The course is divided in a lecture format sectiihlfours) and tutorial classes in smaller groups (3
hours). During the tutorials students run an eroginproject on the computer software by themselveter
the supervision of a lecturer.

Intended learning outcomes

After this course, students should be able to:
- Describe and apply statistical procedures usedctdculating descriptive and inferentjal
statistics
- Translate quantitative data into graphs, tableartshand figures
- Select SAS procedures appropriate for different$ypf data and analysis
- Analyze SAS outputs

Managerial skills outcomes

Once in a firm, graduated students should be abdddose the appropriate statistical techniquederato
analyze some quantitative problems. Run the statishnalysis with the SAS software and provideale
recommendations based on the results of the qaawvitanalysis.

Moreover, they should be able to criticize any dative analysis and check the robustness of any
empirical project they could be faced with.

Course structure

Introduction: Estimation and Inference
Descriptive statistics

Sampling distribution

Point estimation of parameters
Interval estimation

Hypothesis testing

arwdE

Chapter 1: Principal components analysis

Geometric approach to PCA

Algebraic approach to PCA

Two important issues

Interpreting principal component analysis results
Advanced topics

arwdE

Chapter 2: Cluster analysis
1. Definition of cluster analysis
2. Hierarchical clustering
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3. Hierarchical clustering with SAS
4. Determining the number of clusters
5. Advanced topics

Chapter 3: Linear regression
1. he linear regression model with a single regressor
2. Hypothesis testing
3. Multiple regression analysis
4. Nonlinear regression functions

Evaluation
Intermediate classroom exam of 1h30 (30%) Finattemwiexam of 3 hours (70%)

Grading system
The two written exams are composed of output frbve $AS software. The students should answer
detailed questions about the interpretation ofoteiparts of the output. They should be able tdagxp
why such procedure has been implemented and hoantidgsis could be extended.

Lastly, considering the results of the analysisdtuglents should be able to provide clear recomatents
on the empirical project under study.

Prerequisite : undergraduate statistics course.

Bibliography

- Elliott, R. J. (1995), Learning SAS in the Computab, Belmont , Duxbury press.

- Everitt B. S. and G. Dunn (1991), Applied multizgie data analysis, Edward Arnold ed.

- Everitt, B. S. and D. Geof (2002), A Handbookstétistical Analyses using SAS, Chapman & Hall.
- Levin R. I. and D. S. Rubin (1998), Statistics kéanagement, Prentice Hall ed.

- Malhotra N. (2004), Marketing Research: An Apgl@rientation, Prentice Hall ed.

- Ronald P. Cody, and J. K. Smith (1997), Applie@tiStics and the SAS Programming Language,
Englewood Cliffs (N.J.), Prentice-Hall.

- SAS Institute (1994), Introduction to Market Raxsd using SAS system, SAS Institute Inc.

- Sharma, S. (1996), Applied multivariate techngjidéew York , J. Wiley and sons

- Stevens J. (1996), Applied multivariate statssfior the social sciences, LEA publishers, thirtieal
- Wooldridge J. M. (2002), Introductory EconomedricA Modern Approach, South-Western Educational
Publishing, 2d ed.
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Course Title ECTS 5
MGT11U04 Finance
M1 Management H CM 30
International HTD 21

Course convenoAlexander GUEMBEL

Course taught in English

Course outline

This course aims at providing students with aroihtiction to some fundamental principles of finance,
such as the evaluation and pricing of risk, prog@luation and capital structure decisions. Theswill
develop the principles from a theoretical perspecsind then apply them to numerous practical exasnpl
and cases.

The course is divided in a lecture format sect@bfours) and classes (21 hours)

Intended learning outcomes
After this course, students should be able to:
Knowledge outcomes

v Understand the time value of money and its apjtinatin project valuation

v" Understand and apply the concept of diversificasioras to be able to optimize portfolio choices
v Evaluate risk using the Capital Asset Pricing Model

v"Understand choices for the sources of financeaafrporation

Managerial skills outcomes

v" Value a cash flow stream and thereby take bettestment decisions

v' Assess the risk premium required for specific firiahand real investments. This will help explain t
shareholders how investment decisions will creataesfor them

v Evaluate corporate capital structure choices

v" Analyze the risk exposure due to exchange rate aiggly risk management tools to hedge exchange
rate risk

v" Understand the basic principles and the languagiénahfce so as to be able to communicate with
finance specialists within a corporation or bank

Course structure - Lectures

)

| Introduction to Finance: Why does finance matter? What is the role of faeafior a corporation
Outline of basic institutional structures. Introtlan to basic financial instruments like debt aadigy.

Il Discounting and its applications: The time value of money. The net present valuenasaestment
criterion. Valuing a bond, and calculating its gieMaluing a growing perpetuity, valuing annuities.
Interpretation of equity as a growing perpetuitpwHto interpret a share’s price to earnings ratio.
Il Risk: Who cares (or doesn’t) about risk? Defining a measaf risk. Correlation between risky
investments and the impact on overall risk expaodbiersification.
IV Portfolio Theory: Beta as a measure of risk contribution. Calculagiagfolio risk. Optimal portfolig
choice. The Sharpe ratio as a measure of investpegfdgrmance.

V The Capital Asset Pricing Model (CAPM): The objective of a firm. Diversification and firealue.
The application of CAPM to firm’s investment deoiss.

VI Sources of Finance:Cost of Capital and the Debt — Equity split. Theighted average cost of capital.
Taxation and cost of capital.
VIl Project evaluation: Cash flow projections. Accounting numbers and clistvs. Calculation of
corporate tax. Depreciation and its impact on vidna Nominal versus real cash flows.
VIl Ocean Carriers Case Study: This case study requires students to carry outlaation of ar
investment proposal. It allows students to applcimaf the material that the lectures to date dedh.
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The work was carried out in groups. Students hgatepare a spreadsheet as homework and then develop
the valuation on that basis during the class.

IX International Finance: Exchange rate risk. Hedging with forwards and riegu Exchange rate parity
relationships. International project evaluation.

Course structure - Classes

There were 7 sessions and they were based on anMwsknassignment for each. This took the form of a
problem set that allowed students to practice théeral from the lecture. Students were encourdged
work in groups and were given grades for their sgbions of the homework assignments.

Prerequisites Since this is an introductory course, there wer@re-requisites.

Evaluation: Classes (30%) Final written exam of 3 hours (70%)

Bibliography

Brealey, D., S. Myers and F. Allen, 20@Xrporate Finance8" edition, New York: McGraw-Hill.
Stafford, E., A. Chao and K.S. Luchs, 20@g¢ean Carriers Case Studoston: Harvard Business
Publishing.
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Course Title ECTS 5
MGT11UQ05 Managing Innovation
M1 Management H CM 42
International HTD

Course convenorEric Jolivet

Course taught in English

Course outline

This course provides an introduction to the stiateaganagement of innovation to the students. Iritifd
to a general culture of innovation in firms andamative companies, the main strategic issue adsdcia

with the decision of developing new products, psses and services are exposed. Questions suchyas wh
do company invest in innovative projects, and vdratmain issues they are facing to efficiently dase
reviewed. Lectures include many real case illusinatto invite for interactive learning. Full castidies
are also used as an opportunity for home group veor#t class group oral presentations.

Intended learning outcomes

After this course, students should be able to:

Acquire an overall culture of innovation in firmsdathe world most innovative firms.
Understand major issues associated with compamigiementing innovation processes.
Understand and discuss the strategic dimensionojgqis

Have a better sense of new product developmentteomaifor success

Get a sense of the importance of thinking dynaryi@dout company strategy

Link the course to other courses in strategic memeasmt

Managerial skills outcomes

Analytical capacity and ability to link real sitimts to concepts through case studies
Ability to discuss, debating issues, make collextiecisions, and allocate tasks in a group
Ability to understand and problematize a case stwdganize and collect additional information when
useful
Improved ability to talk to an audience, to deliv®@message convincingly in a short time, to handle
guestions and remarks

Develop powerpoint presentation

Course structure
Lectures

| Introduction
What is Innovation?
Review of common definitions, glossary, dimensions
Il Industry dynamics, technological change anddtnategic management of Innovation
Anticipating technological evolution with the S ear
Understanding industry dynamics (A-U model)
Il Innovation as a source of competitive advantage
Process innovation based advantage
Product innovation based advantage
Value creation and the blue oceans
IV Strategies of innovation
Taming Time
The innovator’s dilemma
Protecting innovation and Capturing value
The battle for standards
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Tutorials and case studies presentations

Session 1

Introduction to case study analysis

Case: The body shop, Corporate Responsibilityirtyiilnnovative products
Session 2

Technological leadership and its advantage

Case: Nokia, successful diversification in an enmgrgndustry

Session 3

Product competition in an knowledge intensive esrwinent

Case: Formula One

Session 4

Breakthough process and product innovation thratigtiegic alliances in R&D
Case: Matra — Renault design the Espace

Session 5

Confronted to the innovator dilemma

Case: Kodak and the digital revolution

Session 6

Optimizing the New Product Development Process

Case: Apple ebook

Case assignment

The students will form groups of 4 to 5 taking imtccount the diversity of the class (nationalitgnder,
skills).

The students will give a 20 min presentation udpagverpoint slides or its open office equivalente
objective is to allow other students in the classexplore a management issue and apply knowl

covered during lectures. Discussion with the aumkeand feedback sessions are organised (20 minutgs)

The aim of the tutorial is for students to disptagir analytical skills and to create classroontusion

All students in class have to come prepared haread thoroughly the cases of the day. Typical case

20 pages long and students have to allow suffigie@paration time between tutorials in order todfig
fully from the class discussion.

Th
edge

)

Prerequisites Strategic management course

Evaluation
Case study presentation (30%) Final written exa® ledurs (70%)

Case presentation grading system

Analytical and synthetic skills

Ability to identify major issues in a situation

Ability to link and use of theories and concept

Clarity of the ideas and arguments

Quality of the slides as complements for oral pnest#on
Robustness of position and ability to demonstraels it
Group based oral presentation and handling of gurest

Literature :

Barney, J. (2006Baining and sustaining competitive advantagearson Education.

Christensen, C. (1998)he innovator’s dilemmaCollins Business essentials.

Kim, C, and R. Mauborgne (200BJue ocean strategyarvard Business School Press

Schilling, M. (2009)The strategic management of technological innowatitcGrawHill 2d ed.

Shapiro, C, and H. Varian (1998)formation rules. A strategic guide to the netwedonomy Harvard
Business School Press
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Course Title ECTS 5
MGT11U06 Comparative Business History
M1 Management H CM 36
International HTD

Course convenortudovic CAILLUET

Course taught in English

Course outline

This course is an introduction to business and gemant history with a comparative perspective.tker
three regions covered (North America, Europe, Akia)course analyses the general cultural and
managerial context of each zone and then expkinfiuence on management methods and practices.
insists on the role of early multinationals andemteneurs in the globalisation of business. Thes
aims also at integrating the role of institutionsl @overnments in the development of firms’ strateger
time.

A specific example of management method adoptiasrganisational structure will be analysed for eagh

area (e. g. toyotism, JIT, TQM in Japan or Chaeboigjlomerates in Korea).

Visiting professors are invited every year to giveonferences integrated in the courses

Intended learning outcomes

After this course, students should be able to:
- Putin long term perspectives business related $ssue
- Understand and integrate the role of national@fgbrate history for managers
- Evaluate and integrate in their analysis the rbieiitutions surrounding companies
- Understand the complexity of the environment opooations, the role of individuals and the
motivation of actors
- Understand the origins and the evolution of manaygmractices and tools and the national
differences
Develop an understanding of the role of entrepreniguthe globalization phenomenon

Managerial skills outcomes

- Analytical capacity through case study exercisebstha use of historical sources

- Train in conducting collective discussion and detgpissues

- Oral presentation skills including answering questiand managingterruptions and time keeping
Develop powerpoint presentation design and layoubptimum communication to an audience of 3

Link to the programme

The course is positioned at the beginning of tre fiear of the programme to offer students an dppiy
to understand long term phenomenon in the developroé international business activities. It

integrative in nature using cases with strategioagament dimensions but also related to organisatio

design, marketing and distribution and busines®gowent relations. It relates to the strategy mussng
common theoretical concepts and tools.

Course structure (lectures+presentation sessions)

Introduction
- Why history matters to managers?
- History and methodology (written and oral souregshives)
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- lllustrative cases : McKinsey and Total's restruictg in the 1960s ; Renault in the USA since the
1950s.

| - North America
- Development of the large enterprise
- The emerging professional manager
- Sophisticated organisations ("M" form) and adapteds (Marketing, control)
- Analysis of two corporate communication short mev@M (1927) and Lookheed (1940
- Case study, Frederic Tudor, the ice King (earihX@ntury entrepreneur going international)

Il — Specificity and European adaptation
- The European business environment
- Group organization and the selection of élites
- New management methods
- HRM
- Case study Pechiney in the interwar Period

[l — Brave new Asia
- Large enterprise development in Japan & Korea
- Zaibatsu, Keiretsu, Sogo Sosha
- Korean specificity
- Cag study : Mitsui the Sogo Sosha

Session 1: 19th century Entrepreneurs and Empiledos
Heinz
Kruger

Session 2 : Organizing the large enterprise
Alfred Sloan and GM
Dissent at GM

Session 3 : European examples in the 20th century
France, state ascampetitive advantage
Unilever

Session 5 : Entrepreneurship in the gloobalizatienand the Japanese model
Aristotle Onassis
Japanese automotive industry post WW2: Kigyo Shudan

Session 6 : the emergence of the service sectaharichowledge industries
The development of management consulting in We&arope
McKinsey

Case assignment

The students will make groups of 4 to 6 taking iatcount the diversity of the class (nationalignder,
skills). Final decisions regarding cases allocate@main with the course convenor who may have teemo
student/cases according to various constraintsifgbalance, language proficiency, size,...).

The students will give a 25min presentation usiRF Bype media. The objective is to allow other stud
in the class to explore a management issue ang kpplvledge covered during lectures.

The aim of the tutorial is for students to dispthgir analytical skills and to create classroontuasion
All students in class have to come prepared hargad thoroughly the cases of the day. Typical cass
20 pages long and students have to allow suffigie@paration time between tutorials in order todfién
fully from the class discussion.

(2]

Prerequisites
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Strategy

Evaluation: Case study presentation (final written exam)
Case presentation grading system

Synthesis (25%)
- Clear introduction to the legal topic chosen ansitpm clearly stated and defended
- Clarity and coherence. Easy to understand, ap@ateone, style, language.

Analysis of case and management concept(s) 25%
- Use of theories
- References/proper sourcing
- Justification backed up by examples or case data

Debate and discussion (25%)
- Handling of questions
- Managing questions, appropriate answers
- Clarifying before answering, checking if questiovere sufficiently answered
- Time keeping

Form (25%)
- Creativity in presentation format/support materidde of projector, slides flow.
- Make it interesting - get and retain audience &tian
- Transitions between group members, group membeeksgs “one”, flow
Respect time constraints Appropriate time giveagoh part of the presentation

Literature

Cassis Y. (ed.) (1997) Big business the Europearréence in the twentieth century, Oxford Cassi$-Y,
Crouzet, T. Gourvish (1995) Management and busimeBsitain and France, Oxford Chandler A. D. Jr. ,

F. Amatori And T. Hikino (eds.) (1997) , Big Buss®and The Wealth of Nations, Cambridge, Mass.
MacCraw T (ed.), Creating Modern Capitalism, HBSugrsity Press
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Course Title ECTS 5
MGT11UQ07 Marketing H CM 30
M1 Management International HTD 21

Course convenarDavid TIBBITS

Course taught in English

Course outline

This course will explore the philosophy, attituded management orientation of marketing sciencee
fundamental methods which management employs touéxeats marketing strategies, with the producthat
center of its activities, will be studied. An adlaiital emphasis is the role of the consumer and dix@anizations
satisfy their needs, while equally placing the emner at the heart of their business activities. mia¢erial will be
presented from a theoretical perspective combingtl multiple case study analysis to reinforce theotry
presented.

Prerequisites: Basic business studies (finance, accounting,@oas, HRM, etc...) This is an introductory
course, therefore it is taught from the perspedtie¢ students are learning the material for tre fime.

Evaluation : The grading system is based on a combinatiotudest project presentations (2) done in work
groups, individual class participation, and a fieehmination which is divided equally between nplétichoice,
short essay, and case study analysis.

Grading formula:

Student project presentations—30% ( two presemisitiaritten and orally presented by groups)

Student individual participation mark—10% (studesmts expected to interact during the lectures)

Final Exam mark—60% (each of the three sectiomgith 33.3% of the total mark)

Literature : Essentials of Marketing 2 ; Lamb, Hair, McDan®®lrategic Market Management 7th ed., David A.

Aaker, Marketing Management 11th ed. Internati@uh] Phillip Kotler
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Course Title ECTS 5
MGT11U08 Organisational theory and leadership
M1 Management HCM 24
International HTD 21

Course convenarAudrey ROUZIES

Module 1

Course taught in English

Course outline
This module aims to prepare the students for utateding what are the organizations, why they ekisty
they are structured, and to focus on individuald grmoups organizational behaviour, in order to (
students some guidelines for managing people iarakwerganizational contexts. The course is arrding
two main sessions.
The first session’s purpose is to address the sssfierhy organizations exist, how they are struauand
how they develop. This session aims to heighten stivelents’ awareness of the multiplicity of
theoretical approaches of organizations and thempetitive but complementary aspects. As fu
professionals or managers, they should be ablestmd" the situations that they are attempting tranize
or manage. To be effective, they should be operdedrand able to adopt several points of view ireotd
catch all the aspects of the situation.
Expected learning outcomes:
After completing the course on organization thetg, students should be able:

- to describe and apply organizational theories ideprto describe and understand the div

organizations they will face,
- to critically analyse the organizations of labond 4o carry out improvements,

Method
During the course on organization theory, the magthods of learning are lectures with the aim
studying the major aspects of the course literatilnen small-group exercises and cases will be ts
illustrate important aspects of organizational theo

Course structure:

The focus is on the development of the conceptidrsganization. The goal is to present several
theoretical glances of the question, to point themtributions and limits but also, to demonstth it is
effective to adopt different points of view. To @p this kind of skills, students will study theiim
conceptions of organizations and apply their cbaotidns to decode and judge the circumstances esh
in small exercises and cases. Almost all the esescand cases will be made in small group to fatli
and improve an “open-minded” reading of the proldenet. A focus on the development of the
organizational forms as reflected in the rise exifthle configurations, will also be made.

I. The traditional conceptions of organizations
I.1. The concept of bureaucracy

I.2. The scientific management

II. The organization, its men and its environment
[I.1. The human relations

I1.2. The contingency Theories

[1.3. The organization as an evolving system

lll. The organization, its knowledge and its cuttur
lll.1. The learning organization

[11.2. The organizational culture

jive

a)
-

the
ture

erse

of
ed

Literature :
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Morgan (1998)Images of organizatiarExecutive edition, Thousand oaks.
Mintzberg H. (1979) he structuring of organizatiofenglewood cliffs.
Shermerhorn, Hunt et Osborn (2008)yganizational behavigrNew York, John Wiley and Sons.

Module 2

Course Aims and Description

The quality of an organization’s leaders greatlyugnces its overall success and ability to corgimly
adapt to an ever-changing business world. OrgaairmdtLeadership course discusses various model
leadership applicable to business organizatioris.dtcourse that analyzes leadership within thteot of

s of

organizational structure; examines a combined atué approach to organizational leadership coupled

with a critical analysis of the social, cognitivend affective dynamics that underscore that leadgeis

reviews an interdisciplinary approach based onatteas of management and psychology; and prepares

students to deal with problems encountered by tsaated the required behaviors, attributes, andoogs
needed to lead organizations effectively. The amissa critical examination of the theoretical ai$ses

and empirical knowledge claims regarding the bedragi leaders in complex work organizations with

particular emphasis on the implications of develepts in organizational theory for leadership pragti

and firm's effectiveness. Students will acquire #dality to think reflectively about the literaturef
organization studies as applied to personal andpgbehavior in the professional work environment.

The objective of Organizational Leadership cousswiprovide a forum for the development of stragg
skills and techniques that promote successful ksaife within organizations. This course has

an

experiential component and students are expectesdess past and present leadership experiences and

identify possible future leadership practices. 8tuid will examine the leadership models and relzen
to their own leadership styles. Through their #tadthe students will be able to assess, undersaaaid
improve their own approach to leading, as welhasr tability to select and evaluate leaders.

Course objectives

Upon completion of the course the student shaditide to:

+ Describe the leadership performance imperativesngiss for organizational effectiveness.
- Explain the nature of organizational leadership isdnplications.

« Understand that effective leadership is a founddiio organizations to achieve goals.

« Understand the concept of leadership, leaderskipssttraits, and types, and the evolutiorn

leadership behaviors.

« Appreciate the role of process skills in effectiadership and capacity building.
+ Understand the role of mentor-protégé relationsimpsadership development.

of

« Gain an understanding about one’'s own leadershye shcluding one’s strengths apd

weaknesses.

Practical Work
Students will analyze the thoughts and practicegadbus leadership studies, theories, and styidswall

discuss the potential application of these theaias styles in Human Resource Management. Each|clas

session, students will engage in meaningful diatogoalyzing the assigned readings and will distuss

practicality of using the theories in the everydmganization. To do this the students will analylze
strengths and weaknesses of each leadership sigllevill try to determine the appropriate audience
which the leadership style will be successful. Tialse will combine:

- A leadership case studyorawing upon different information sources anticks, a team-based

Organizational Leadership Analysis will be done;ewdby each group of students examineg
leadership effectiveness of leaders in a givenroegdion.
- A leadership biography studyrhe Leadership Biography Study is the creatioa @fofile of the

the

individual who brought about change in a nationgamization, movement, or has had great

influence on your life. The individual should havame recognition among other members of

the

class by name or title. Profile information may taken from books, websites, and literary
accounts. The individual may be a representativithepolitical, military, business, governmental,
religious, education, nonprofit, social movementimianitarian, sports, entertainment, music,
movie, television, or other key sector of a socidtye goal is to become well acquainted with|the

profile, leadership style, works, and impact ostherson.
- Case presentationgalks and debates.
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Course Outline
Organizational LeadershipTheory and practice
- Defining Leadership Imperatives
- The nature of organizational leadership: definition
- Leadership, vision, and organizational effectivenes
« ldentifying and Developing Effective Leaders
e Leadership Theories and Models
-  Traits, Behaviors, and Relationships Approaches
- Contingency Approaches
«  Leadership and Mentor Relationships
«  New insights into models on transactional and fansational leadership.
- Leading teams and change
e Leader training and development
«  Developing Leadership and Diversity

Evaluation: Tests and Examinations
The final grade will combine:
- The grade of a written exam at the end of the @urs60%
- The grade of tutorials (case study and biograpingy3t40%
The final written examination will cover a concegittheme traced throughout the course.

Literature

Course Materials

1. Daft, R.L. 2005The Leadership ExperienceBrd Edition. Mason, OH: South-Western — Thomson

Learning.

2. Greenberg, J., and Baron, RA. 20B&havior in OrganizationsNY: Prentice Hall.

3. Francesco, A.M., and Gold, B.A. 200Bternational Organizational BehaviorNY: Prentice Hal
Publications.

4. Lussier, R.N., & Achua, C.F. 2004eadership: Theory, application, skill developmefg™ ed.).
Egan, MN: Thompson South-Western.

Useful Journals

Journal of Organizational Behavior
Journal of Management

Human Resource Management Journal
European Management Journal
Academy of Management Journal
Harvard Business Review
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Course Title ECTS 5
MGT11U09 International management & strategy
M1 Management HCM 24
International HTD 18

Course convenot:udovic CAILLUET

Course taught in English

Course outline
This course is an advanced course in strategys Ifocused on international strategic optiong of
transnational companies. Lectures and case stpdigile opportunities for group work and presentai
The course is completed by a real-life case stugggntation of 3 hours by M. Mario Formica about
regional aircraft manufacturing strategy and a sdoane on cross cultural management issues in merge
and acquisition.

Visiting professors may be invited to provide a coierence as a part of the course.

Course structure
1. Introduction (back to strategy basics)
a. Case analysis: European brewing industry
b. The pharmaceutical industry
International Strategy
Motivation, options, structures, tools
Culture and international management
Cross cultural issues
Marketing
IHRM
M&A, Change Management

©ONOOTAWN

Case studies
* Cola wars (strat)
e Starbucks (strat)
* Ducati (strat/brand)
* BRL Hardy (mktg/OB)
* Unilever Butter beatter (mktg/OB)
» lkea : culture as a competitive advantage
» Acer China (strat/cult/R&D)
* GSK (M&A)
* Nissan (M&A)
* Making China beautiful (Intercult/Mktg)
* Globalizing fun (strat)
* The Burma Pipeline (Ethics)

Prerequisites Corporate strategy (preferred but not compul$orgxchange students)

Evaluation : Case study presentation (30%) and written exe0%o]

Bibliographie
Gerry Johnson, KevaBcholesand RichardVhittington (2007) Exploring Corporate Strategy," 7th ed,
Pearson education.
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Nom du cours ECTS 6
MRGM102 Sciences de gestion
M1 IMOS H CM 54
HTD 24

Responsables du courBrancis LE BIHAN, Cendrine AUGUERES, Line MALRIC

a) CONTROLE DE GESTION (50% de la noté
Responsable du cours : Francis LE BIHAN
Intitulé du cours “Comptabilité analytique et cdierde gestion”

Objectif pédagogique
Etre capable de déterminer des colts, des margles e€sultats et de mettre en place des outigesiion
budgétaire et de contrdle de gestion dans leststascsportives.

Contenu pédagogique

Le calcul des codts complets

Autres calculs de codts

La comptabilité par activités

La gestion budgétaire

Le plan de financement

Le calcul des écarts

La mise en oeuvre du contrdle de gestion

NooprwdhE

Travaux dirigés : réalisation d’études de cas ddemaine sportif a partir de structures réelles

Pré-requis
= Bonne connaissance des documents de synthése éBizampte de résultat) de I'entreprise
Economie de 'entreprise
Analyse et gestion financiére de I'entreprise
Techniques quantitatives de gestion (mathématifju@scieres)
Savoir distinguer une charge, un produit, un élérd&ctif, un élément de Passif
Connaitre les modalités comptables de lI'amortisseatales provisions
Savoir calculer des annuités de remboursement digrnp
Savoir faire fonctionner les comptes de TVA
Savoir lire et analyser un Bilan et un compte deiltét
Calculer les Soldes Intermédiaires de Gestion eapacité d'autofinancement
Savoir calculer un taux interne de rentabilité

Evaluation

Contréle terminal (50 %) = Examen individuel
Contréle continu (50%) = Elaboration d’'une étudecds relative au contrdle de gestion dans le secteu
sportif

Bibliographie

Management du Sport, G. Tribou, Dunod

Comptabilité analytique de Gestion, L. Dubrulle Jourdain, Dunod

Contrdle de gestion et pilotage de I'entrepris®d®neestére, P. Lorino, N. Mottis, Dunod
Codt et tarification des équipements sportifs, Upids, PUS

b) MARKETING (50% de la notg
Intervenants : Cendrine AUGUERES / Line MALRIC
Intitulé du cours “Approche marketing dans I'envinement du sport”

Objectif pédagogique
= Comprendre son marché et |'offre sportive
= Positionner son offre
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» Etudier les attentes en matiere sportive
= Communiquer

Contenu pédagogique :

1 —Positionner une offre sportive

2 —Etudier les attentes en matiére d’offre sportive
3 —Communiquer

Evaluation
- 50% : une évaluation en contrdle continu sera asgan(groupes de 3 a 5 étudiants) , les tra
seront présentés et remis lors de la derniere sédmcl5 décembre 2008 (évaluation oral
écrite).

Vaux
e et

- 50% : une évaluation en partiel (individuel) somisrfe d'une étude de cas dans le secteur du sport

Pré-requis
comportement du consommateur
éléments de base du marketing mix

Bibliographie

Ansoff, |., Strategies for diversificatiohlarvard Business Revieweptembre-octobre 1957.Cespedes,
Concurrent Marketing : integrating product, salesdaservice Harvard Business School Press.
Dayan, A.Marketing Vuibert Gestion

Dubois, P.-L. et Jolibert, ALe marketing fondements et pratigizonomica.

Helfer, J.-P et Orsoni, Marketing Vuibert Gestion.

Kotler, Ph.,Le marketing selon KotleWillage Mondial.

Kotler, Ph. Marketing ManagemenPearson Education.

Lambin, J.-JLe marketing stratégiqueEdiscience.

Lendrevie, J. et Lindon, DT,héorie et pratiqgue du marketing : Mercat@alloz.

Porter, M.,Choix stratégiques et concurrence: techniques diaeades secteurs et de la concurrence dans

I'industrie, Economica.
Pras, B. Evrard, Y. et Roux, Bdarket, études et recherches en marketilgnod.
Vernette, E.L'essentiel du marketing
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Nom du cours ECTS 6

MRGM103 Management stratégique
M1 IMOS H CM 48

HTD 18

Responsables du courslarie-Christine MONNOYER, Philippe VOISENET

a) STRATEGIE DES ORGANISATIONS SPORTIVES (1/3 de la note,18 h CM 9h TD)
Responsable du cours : Marie-Christine MONNOYER

Un club sportif n’est pas une entreprise. En revemadl doit étre géré avec les compétences d'nef ¢
d’entrepriseAnny Courtade, Pdte du RC de Cannes

Chapitre introductif : Les apports d’'une démarche gratégique pour une organisation sportive
Section 1 : Méthodologie de la démarche stratégiqu
Section 2 : Réflexion sur les objectifs des orgations sportives dans I'environnement des ann¢es
2000

| PARTIE : Définir I'espace de liberté d’'une organisation sportive
Chapitre 1 : Les acteurs en présence

Section 1 : Les parties prenantes

Section 2 : Le contexte culturel

Chapitre 2 : L’organisation confrontée aux évolutions de soviremnement
Section 1 : Qu'appelle t-on environnement
Section 2 : L’organisation, et sa culture
Section 3 : De l'information a la communication
1°TP : application cas Décathlon 1
Il. PARTIE : Trouver une voie stratégique : du potentiel au positionnement

Chapitre 3: Regard sur le « systeme d'offre » de I'orgamisat
Section 1 : Le concept de chaine de valeur
Section 2 : La perception de valeur par lesédéhts destinataires de I'offre « sportive »
Section 3 : Le renouvellement de l'offre....
Chapitre 4 : Le portefeuille stratégique
Section 1 : Le concept de portefeuille de pradoit services
Section 2 : Les analyses matricielles : BCG
Section 3 : Le renouvellement du portefeuille
2°TP : application cas Décathlon 2
Chapitre 5 : Diversification versus spécialisation
Section 1 : La spécialisation
Section 2 : La diversification
Section 3 : Le passage d’'une stratégie indivlduelne stratégie de groupe
Chapitre 6 : Les nouvelles formes organisationnelles
Section 1 : Le concept de réseau
Section 2 : Les partenariats
Section 3 : Les alliances
Section 4 : Les collaborations internationales
3°TP : partenaires de 'Open de Moseglle
Bibliographie
Stratégor : Stratégie, structures, décision, it&nfiunod 1997
Tribou G et Augé B : Le management du sport, 2006dd
Delmas, Leccia et Roche : Le management a I'éaokeigby, 2007 Dunod
Desbordes : Stratégie des entreprises dans le §portomica 2004
Cabhiers francais n°275 Les stratégies d’entrepmises avril 1996, N° 287 Management et organisation
des entreprises 1998, N°320 Sport et société 2004
G.Johnson et alii, 2005, Stratégique, Ed Pearson
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Revues RFG :

N°143 avril 2003 : Externalisation et relationstpaariales
N°150 mai 2004, Gestion du sport Sciences dedgtn
N°72, 2007, Sport et médias

b) QUALITE DES PRODUITS ET DES SERVICES SPORTIFS(1/3 de la note, 18 CM 9h TD)
Intitulé du cours : « Management de I'entreprisesdrvices selon les principes de la qualité »
Responsable du cours : Philippe VOISENET

Objectif pédagogique

Apprendre a gérer la structure que I'on dirigelssrprincipes de la qualité et sur la prise en derdp la
satisfaction du client. Etre en mesure de pilotauésre le travail d’'un spécialiste qualité interou
externe.

Contenu pédagogique
* Le management de la qualité
La qualité dans la relation de service
Les processus
Les normes ISO
Les outils de la qualité
Piloter une démarche qualité

Pré-requis
Connaitre les fondements de la qualité et les fpiées d’une entreprise de services (le procedsusa
servuction).

Evaluation
Contréle terminal sous forme de I'élaboration ditavail collectif (petit groupe de travail) consist &
utiliser les outils adéquats dans une démarchés#ution de problémes.

Bibliographie

Du management de projet a la qualité totale — @ubtd’Organisation - 1990 — Y. CHAIGNEAU & M.
PERIGORD

Le management au service des clients — Bibliothggadité — 2000 — MFQ

La qualité dans les services — ECONOMICA - 2000 €ABY, C. JAMBART & H. SERIEYX
Servuction, le marketing des services — Col. Sgiatét Management, Ediscience — 1999 - P. EIGLIER &
E. LANGEARD

c) CREATION D’ENTREPRISE (1/3 de la note12h CM)

Intitulé du cours : « Comment envisager la créatible lancement de son entreprise et accéder aux
marchés publics ? »

Responsable du cours : Philippe VOISENET

Objectif pédagogique
Permettre d’élaborer son projet d’entreprise et atenprendre le parcours qui conduit a I'dcte
d’entreprendre. Analyse des différents élémentatayae influence sur la prise de décision.
Pouvoir aborder sereinement la réponse aux mapehdics.

Contenu pédagogique

1 - Comment envisager la création et le lancemersioth entreprise ?
* Les préalables

Concevoir le « business-plan »

Penser a I'organisation et choisir le type d’erisp

Envisager la couverture des risques

Choisir le lieu d'implantation

Assurer le financement du démarrage de I'activité

Le lancement de l'activité

Faire face au développement
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2 - Comment accéder aux marchés publics ?
= Introduction
Les marchés publics
Le dossier d’appel d'offre
L’'analyse du cahier des charges
Le dossier de réponse a I'appel d'offres
Le paiement des marchés publics

Pré-requis
Aucun

Evaluation
Contréle terminal sous forme de I'élaboration ditavail collectif (petit groupe de travail) consist a
simuler une réponse a un appel d'offres.

Bibliographie
Le métier de créateur d’entrepriseEditions d’Organisation - 2003 — A. Fayolle
Entrepreneur et décision ESKA — 2006 — E-M Hernandez & L Marco
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Nom du cours ECTS 6
MRGM104 Techniqgues de traitement de données
M1 IMOS HCM 48
HTD 18

Responsables du courSerge BAILE, Gérald BRUNETTO

a) ANALYSE DES DONNEES (50% de la note,15h CM12h TD)
Responsable du cours : Serge BAILE

Objectif pédagogique

Ce cours vise (1) a acquérir des connaissancesigléirtes nécessaires a l'utilisation des princigale
méthodes statistiques exploratoires, d’analyserid@aet multivariée des données, et (2) appréheeder
conditions de leur mise en oeuvre dans les étuagsrigues ou le recueil de données sur le teriaen,
guestionnaire, s'impose. Les méthodes sont esBenmtent traitées du point de vue de leur obijectif,
fonctionnalités et hypothéses d’utilisation. La enen oeuvre fait I'objet d’'un projet destiné a abpndir
une problématique ou un sujet d'étude, a viséeripdise et explicative (par exemplaire décrire| et
expliquer des comportements sportifs, la fréequemtade salles de sport ou de stade, des conditens
remise en forme, ...). L'exploitation des donnéelseti dans cette formation aux outils, le logi&&SS+
12.5 disponible sur le réseau pédagogique de IUNH-

Contenu pédagogique

1. Introduction aux méthodes :

- Choix des échelles de mesure,

- principes de construction d’'un questionnaire, et ,

- classification des principales méthodes d'analysdahnées, bivariées et multivariées.
2. Introduction a I'inférence statistique et aust$ed’hypotheses :

- Test paramétriques simples (test de comparaison)

- Test d'indépendances de 2 variables (Khi-Deux, €ation)
3. Modéle explicatif linéaire :

- Analyse de la variance simple et de régressionlsimp

- Analyse de la régression linéaire multiple
4. Modéle descriptif :

- Analyse factorielle en composantes principales

- Analyse factorielle des correspondances
5. Conclusion : principes d’enchainement des méthod

Pré-Requis

Les connaissances fondamentales suivantes sospémdiables pour tirer le plus grand bénéfice de ce
cours : (1) calcul élémentaire et lois classiquepdiabilité (Binomiale, Normale, Student-Fishehi-C
Deux), (2) Estimation et Intervalle de Confiance $es principaux parametres (moyenne, variance,

fréquence), et (3) Techniques d’échantillonnag@sténtiel de ces connaissances a été acquis dans le
cours de statistique et de marketing quantitatif 8tMétiers du Sport.

Controble

quizz de vérification des connaissances (1 heure)
projet collectif

Références

Pour le mise a niveau des connaissances :

Wonnacott, T.H. et Wonnacott, R.3tatistique Paris, Economica, 2000.
Pour I'approfondissement des principes méthodologsq:

Evrard, Y., Pras, B. et Roux, BJARKET : Etudes et Recherches en Marketing — FoadeniMéthodes
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Paris, Nathan, 1993.

b) INFORMATIQUE DE GESTION (50% de la note, 2h TD)
Responsable du cours : Gérald BRUNETTO

Contenu pédagogique

- Connaitre les principes de réalisation d'une dasgonnées relationnelle d'entreprises.
- Construire une base de données permettant laamiseuvre de processus de gestion classiquesedans
management du sport : facturation, gestion dekstaommandes clients, commandes fournisseurs, ...

. Structuration des données et processsus d'@litrod’une base de donnéeS

. Les modeles conceptuels, logique et physique

. Les processus de gestion supportés par les asksinées : étude de cas d'entreprises

. Conception et réalisation de bases de donnéés SGBDR ACCESS et Mysq|l

. Mise en oeuvre de concepts d'intégration : Ingion de données Excel, réalisation d'états et de
formulaires, élaboration de requétes

6. Réalisation compléte d'une base de donnéesapese : le cas IAE Sports

O wWNEF

Pré-requis
Connaissance du fonctionnement des logiciels sand&s et du tableur Excel

Evaluation
Contréle terminal

Bibliographie
Documentation en ligne
Applications et exemples fournis avec le logiciel
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Nom du cours ECTS 6
MRGM107 Gestion des équipements sportifs
M1 IMOS H CM 54
HTD 18

Responsables du courlain FABARON, Patrick BAYEUX

a) CONCEPTION, PROGRAMMATION, ENTRETIEN, SECURITE D ES EQUIPEMENTS
SPORTIES (50% de la note, 2 CM 9h TD)
Responsable du cours : Alain FABARON

Objectif pédagogique
La programmation d’installations sportives et dsite impose I'application d’'une méthode rigoureqse
doit permettre d’appréhender les besoins et lentat en la matiere et d'y satisfaire. La concepties

installations, tant en réhabilitation qu’en créaficepose sur un inventaire des parameétres teasigude

confort devant permettre d’'imaginer les réponses lasoins, de suivre leurs mise en oeuvre et
assurer la maintenance.

Contenu pédagogique
. La programmation des équipements sportifs
2. La phase prévisionnelle
3. La phase opérationnelle (Les contrbles du Maitr®ugtage, les référentiels, |
homologations indispensables)

4. Les phases de fonctionnement et d’évaluation dgrpmme

5. La conception des équipements sportifs

6. Lademande et les attentes

7. Analyses des éléments constitutifs du cahier dagyels

8. Les Cahiers des Charges

9. Le choix des options (Matériels, Matériaux,Conf&stplution)
Pré-requis

Les objectifs de cet enseignement demandent quedesns de droit de la responsabilité, de ges
analytique des établissements sportifs (méthode/BAdhsi que la connaissance des logiques de m
appliguées aux Activités Physiques et Sportivekdigirs soient maitrisées.

Evaluation
Contréle continu (50%) et Contrdle terminal (50%)

Bibliographie
- Editions Le Moniteur des Travaux Publics
- Centre National de la Fonction Publique
- Ecole des Ponts et Chaussées

b) ORGANISATION, PILOTAGE ET EVALUATION DES ORGANIS ATIONS SPORTIVES
(50% de la note, 30nCM 9h TD)
Responsable du cours : Patrick BAYEUX

Objectif pédagogique
1. Elaborer une politique publique sportive et réfiéshr ses modes de mise en oeuvre
2. Construire des outils de pilotage, de controleé@taduation.

Contenu pédagogique
1. Du projet politique a son énonciation stratégique
- les fondements du projet politique (notion de grpmitique, le fondement économique
social, le service public des APS)
- énonciation du projet politique et segmentationatétyique (projet politique

d'en

tion
arché

et

segmentation, les différents niveaux de déclinaistes politiques publiques)

75



2. Les modes de gestion des services publics sportifs
- la gestion directe
- la gestion déléguée
3. Contrble de gestion pilotage et évaluation
- généralités : des outils pour avoir agir et décider
- contrdle de gestion et pilotage : objectifs, questipréalables, indicateurs
- I'évolution des politiques publiqgues : définitiofinalité, les temps les qualités de
I'évaluation les outils
- les tableaux de bord
4. L'étude des codts des équipements et prestationtfsp
5. La tarification des équipements sportifs

Les travaux dirigés sont réalisés sur une étudmdeaelative a I'élaboration d'une politique spertt a la
déclinaison des outils de pilotage, une étude desuaale colt des équipements et la mise en place
politique de tarification

Pré-requis
Le cours s'adresse a des étudiants ayant déjadraissances relatives a I'organisation du spoframce
et en particulier aux réles et missions des acteuinics.

Evaluation
Contréle continu (50%) et Contrdle terminal (50%)

Bibliographie
- Revue européenne de management du sport — PUS mfasport.org
- Les fiches pratiques sportives — www.infosport.org
- Bayeux P, le maire et le sport, association desamaie France Berger Levrault Paris 2001
- Bayeux P., Le sport et les collectivités territtrsa Que sais-je, Puf Paris, 1999,
- Dupuis JColt et tarification des équipements spor#fslS Voiron 2000
- Gouguet JJAnalyse économique du spdeuf, P 85 Paris 1998
- Loret A (coord.) Management du spQrEPS, Paris 1994
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Nom du cours ECTS 6
MRGM108 Ressources humaines
M1 IMOS H CM 36
HTD 24

Responsables du cours : Michel DALMAS, Saoud DEVOUKole LACUBE

a) GESTION DES RESSOURCES HUMAINES(1/3 de la note, 18 CM 6 hTD)
Responsable du cours : Michel DALMAS

Objectifs pédagogiques
L’objectif de ce cours est d’amener les étudiantg€ux cerner I'incidence de la GRH dans la vie des

organisations. Cette compréhension s’appuie stwdé&des domaines de la RH pouvant impacter utitéme

sur les organisations sportives.

Gestion des ressources humaines et analyse orgati@anelle:
* Le cas des organisations sportives
» Formes structurelles traditionnelles
* Nouvelles formes structurelles
» Typologie de Mintzberg et configurations structle=l
» Apports théoriques sur les valeurs et la motivation
* Une définition simple de la performance au seinaiganisations

» Proposition de méthodologie d’identification deteuas au sein des organisations sportives, dans

I'optique d'une approche SWOT
+ Deux méta modéles intégratifs de la performancarosgtionnelle

Pré requis : Aucun

Evaluation
Contrdle continu (note relative au cours et auxpolDr 50%) et Contréle terminal (50%)

Bibliographie
* Mintzberg, H. (1980) « Structure in 5's: a syntBesi the research on organization design »,
Management Scienc¥ol. 26, n°3, p.322-341.
* Mintzberg, H. (1989)Mintzberg on management. Inside our strange waflarganizationsThe
Free Press.
» Mintzberg, H. (1991)Le management : voyage au centre des organisati@ukit par J-M Behat,
Les éditions d’organisation, 570 p.

» Vallleau, D. (2008)Sociologie des organisations sportivdans Management du sport. Ouvrage

collectif sous la direction de Barget, E. et VailieD. pp. 75 -110

b) MANAGEMENT MOTIVATIONNEL _ (1/3 de la noteph CM 18 h TD)
Responsable du cours : Saoud DEVOUX

Objectif pédagogique :
A travers des mises en situation, permettre auwligtts d'appréhender des théories et des méthadks

Psychologie sociale et de la psychosociologie alggnisations orientées vers le management et la

compréhension des relations interindividuelles.

Contenu pédagogique
L’enseignement sera réalisé sous forme d'une pta@sem théorique en CM et de séminaires
privilégiant les exercices et mises en situation.
Plus particulierement les themes suivants seraités :
*= Fonctionnement et observation des groupes damsdasisations
= Conduite de réunions
= Conduite d’entretiens
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= Meéthodologie de traitement de problemes
Pré-requis : Aucun
Evaluation : Contréle terminal

Bibliographie

CERCLE, A & SOMAT A (1999, 2002. ) Manuel de Psgldyie sociale. Paris Ed Dunod :1999, 2002
CHALVIN D. (édition 1998). L’affirmation de soi. EESF. Collection formation Permanente en sciences
Humaines.
MORIN P. (1989). Le développement des organisateiria gestion des ressources humaines. Ed. Dunod
entreprise.

MUCCHIELLI R. (16 = édition 2000). La conduite de réunions. Ed. ESFlleCtion formation
Permanente en sciences Humaines.

MUCCHIELLI R. (17eme édition 2002). L’entretien de face a face. Ed. E&®llection formatior]
Permanente en sciences Humaines.
PETIT, F & DUBOIS, M Introduction a la psychosolcigie des organisations.Paris : Ed Dunod. 1998

c) MANAGEMENT DU RISQUE (1/3 de la note, 18 CM)
Responsable du cours : Nicole LACUBE

Objectif pédagogique :
L’objectif de ce cours est donc de sensibiliserdegliants au risque en tant qu’élément indisséeidb
I'activité de I'entreprise et d’envisager commengErer.

Contenu pédagogique :
L’activité d’entreprendre ne peut étre dissociéeiggue. Pour autant, le risque ne doit pas éuesent
envisagé comme un concept négatif mais aussi comm@esource potentielle d’'opportunités. Le roleale |
gestion des risques est donc de transformer legisg opportunité, de lui apporter une réponseaeff
afin de renforcer son potentiel de création dewalee risque n’est pas un phénoméne nouveau rais n
assistons aujourd’hui & une croissance exponantilgds risques liés a la montée des incertitudes aian
monde complexe et mouvant et a la certitude queekesources, celle de I'entreprise mais aussidie
notre planéte sont limitées.

Plan du cours :
Introduction : gu’est-ce que le risque ?
1/ les risques dans I'entreprise
- inventaire
- risk manager
2/La gestion des risques
- enjeux
- phases
3/ la gestion de crise

Pré-requis : Aucun
Evaluation : Controle terminal

Bibliographie

Bieder C. (2006)l-es facteurs humains dans la gestion des risdLeesisier.

Le Ray J. (2006)Gérer les risqued.a Plaine Saint-Denis , AFNOR

Véret C. et Mekouar R. (2005), Fonction : Risk Mgera Dunod.

Philippe C. et Villepelet S. (2006),e management des risques de l'entreprisestitut francais de
auditeurs consultants internes Pricewaterhouge&€leo Landwell & associés

n
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